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https://www.100test.com/kao_ti2020/39/2021_2022__E7_AC_AC_

E5_85_AD_E7_AB_A0_E8_c33_39433.htm （一）电子信息系统

设备管理 1．电脑系统是评价证券营业部硬件设备的关键。 2

．营业部的电脑系统管理包括硬件管理和软件管理两个方面

。 3．硬件管理包括机型、容量、数量三个方面，营业部应

做到机型先进、容量充足、数量够。 4．软件管理包括运行

效率、行情分析系统，以及业务处理速度、精度等方面。证

券营业部应做到其电脑的软件设施运行效率快速，行情分析

系统先进、齐全，业务处理过程快捷、准确。 5．除了硬、

软件管理外，电脑系统管理还应包括备件、备文及维修保养

的管理。 (二)电脑系统的管理标准 中国证监会于1998年制定

并颁布了《证券公司营业部信息系统技术管理规范(试行)》

，对证券公司营业部的电脑系统提出了明确的管理标准，主

要内容包括： 1．管理体系； 2．硬件设施； 3．软件环境；

4．数据管理； 5．技术事故的防范与处理 (三)其他设备管理 

其他设备管理主要包括： 1．营业场地管理，这是保障营业

部正常经营活动的基础； 2．通讯设备管理，包括数量、质

量管理，突发事件的应急处理能力及维修保养等几个方面；

3．其他设备管理。 (四)电子信息系统控制主要内容与要求 1

．规章制度； 2．系统管理； 3．岗位分离与制约； 4．安全

与保密； 5．数据保存与备份； 6．病毒防范。 (五)电子信息

系统技术操作规程 1．技术人员管理。 (1)证券营业部信息技

术人员编制应不少于2人，且不少于本单位总人数的10％；

(2)信息技术人员不得兼职，不得从事交易及清算等工作； (3)



系统管理密码和数据库管理密码应分开管理，不得由同一人

掌管； (4)信息技术人员未经授权严禁查看委托、成交及财务

等原始数据，严禁对外泄露客户资料和营业部商业秘密； (5)

营业部电脑系统负责人之间应定期或不定期轮换，对信息技

术人员实行强制休假制度； (6)信息技术人员离岗必须严格办

理离岗手续，明确其离网后的保密义务，退还全部技术资料

。同时，信息系统的口令必须立即更换。 2．计算机机房管

理。 (1)计算机机房建设应符合国标GB288789《计算机场地技

术条件》和GB936188《计算站场地安全要求》； (2)机房供电

系统应有单独的配电柜，计算机系统要设有独立于一般照明

电的专用的供配电线路，其容量应有一定的余量，建议采用

双路供电； (3)机房应配备不问断电源设备，其容量应保证机

房设备和关键交易设备在断电情况下维持到后备电源供电。

无备用发电机时，不间断电源设备应能够持续供电4小时以上

； (4)机房接地与防雷系统应采用独立的工作地和防雷保护地

。工作地和防雷保护地之间的距离应大于10米； (5)工作地的

接地电阻应小于4欧姆，防雷保护地的接地电阻应小于10欧姆

； (6)各类通信线路和设备宜增加相应的防雷设施； (7)机房

的使用面积(不包括不问断电源放置面积)不得小于30平方米

； (8)机房的操作间与设备间应作分隔，布局应有良好的人机

工作环境，保障工作人员的安全与健康； (9)机房宜安装独立

空调设备，应有防火、防潮、防尘、防盗、防磁、防鼠等设

施，应配置备用应急照明装置。 100Test 下载频道开通，各类

考试题目直接下载。详细请访问 www.100test.com 


