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https://www.100test.com/kao_ti2020/39/2021_2022__E5_8C_97_E

4_BA_AC_E5_AF_BC_E6_c34_39269.htm 你了解导游及其考试

吗？ 导游的概念： 依照导游人员管理条例的规定，取得导游

证，接受旅行社委派，为旅游者提供向导、讲解及相关旅游

服务的人员。 导游的分类： 按工作区域划分：海外领队，全

程陪同导游人员（简称全陪），地方陪同导游人员（简称地

陪），景区景点导游人员； 按语种划分：中文导游（包括普

通话、方言、少数民族语导游），外文导游（包括英、日、

韩、法、德、意等语种导游）； 按技术等级划分：初级、中

级、高级、特级导游。 导游的要求： 强烈的爱国主义意识，

广泛的基本知识（语言、旅行常识、政策法规、历史、地理

、风土民俗、文学、经济、建筑、心理、管理等），较强的

组织、协调、应变能力，精通导游业务，较高的导游技能，

注重仪容仪表，身心健康。 导游资格证与导游证： 导游资格

证是国家对从事导游服务人员从业资格的证明，有效期终生

，而导游证是从业许可的证明，有效期3年（可续）。通过考

试，取得导游资格证，只是进了导游人员的大门，要从事导

游职业，还要按照规定取得导游证。我们所考的是导游资格

证。 报考条件： 是中国公民，具有高中或中等专业学校或以

上的学历，身体健康。 报考程序： 9月上旬，通过所在学校

（对学旅游的学生而言）或培训班集体报名，个人不得报名

。提供学历证明、县级或以上医院的体检报告单、身份证复

印件和几张照片，报名费210元（2001年北京地区标准）。 12

月上旬，笔试。笔试分导游综合知识（包括导游业务和政策



法规）和导游基础知识（包括导游基础和北京导游）两大试

卷，每张试卷2小时做完，100分满分，一天考完。 12月中下

旬，口试。口试包括六大景点讲解（天安门广场、故宫、天

坛、颐和园、十三陵和长城随便抽一个讲），导游基础和业

务问答和部分汉语言文学内容。满分100，时间1020分钟。 来

年2月，成绩出来，三门都及格便通过。 100Test 下载频道开

通，各类考试题目直接下载。详细请访问 www.100test.com 


