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https://www.100test.com/kao_ti2020/39/2021_2022__E6_8A_80_E

5_B7_A7_E5_A4_84_E7_c34_39574.htm 情况简析 俗话说:“天

有不测风云。”尽管我国的气象预报工作已经达到了相当高

的水平，但有时老天爷还是翻脸无情，把晴雨天气给搞颠倒

了。尽管导游员在出发之前做好了天气预报工作，但在观光

游览时天气还是下起雨来，这种情况在导游员带团过程中经

常会遇到。因此，导游员应该有个思想准备。但从一般规律

上讲，如果导游员了解了当地当天的天气情况，而在观光游

览时突然下起雨来，这场雨应该说时间不会下得太长，基本

属“阵雨”。学会看天色也是导游员的基本功。 参考提示 一

旦发生上述情况，为了游客的身体健康，避免遭受雨淋而产

生游客生病感冒的问题，导游员要立即采取措施，迅速把游

客带到景区或景点附近的商场或建筑屋内避雨，也可赶紧与

旅游车司机取得联系，让他赶紧来接游客上车。如果观光游

览刚开始，雨又下个不停，导游员则可动员游客购买雨具或

一次性雨衣，使得旅游活动照常进行。到了用餐时间导游员

可与餐厅协商，给游客准备一些姜茶，晚上睡觉前一定要提

醒游客洗个热水澡，适当吃些预防感冒的药片，等等。 同时

，导游员也要学会一些在雨中讲解景点的本领，使游客在雨

中也能得到美的享受。 如果在露天旅游时，遇雷雨天气，应

注意避雷。不要在大树下、空旷的田野里停留，应迅速带领

游客到屋里避雨。 100Test 下载频道开通，各类考试题目直接

下载。详细请访问 www.100test.com 


