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https://www.100test.com/kao_ti2020/39/2021_2022__E5_AF_BC_

E6_B8_B8_E5_AE_9E_E5_c34_39677.htm 一次，带学生去南京

旅游，南京的地接适当地XX旅行社的导游，在参观南京大屠

杀纪念馆时，班里有几个学生不太安静，还在讲话，当时导

游的脸色一下子变得非常严肃。他说：“各位既然选择了到

这儿来，那么就请尊重这些死难的人。”几个学生觉得导游

太小题大做了，当即一个学生反问道：“那么请问导游你是

不是南京人？”导游答道：“严格来讲，我不能算是真正的

南京市人，而是从南京周边的县镇迁居过来的，但是现在几

乎所有的南京人都算不上是真正的南京本地人，因为真正意

义上的南京人已在南京大屠杀当中几乎被屠杀殆尽了。”听

完导游的这一席话，所有人的神情都变得凝重，在接下来的

参观中自始至终都没有一个个喧哗。参观完了以后导游还告

诉我们：在南京大部分日本团的行程当中都会有参观大屠杀

纪念馆这一项，如果没有，只要时间允许，很多导游都会自

己掏腰包加这个点，免费让日本游客参观。在后面的游览中

这位导游始终如一的认真负责的带我班学生走完了南京的行

程，他的讲解始终都体现出一种深刻的爱国主义和尽职尽业

的精神。临告别时，很多学生都向他索要了通信地址并表示

了感谢。 点评：本案例中的导游员充分体现出了一个导游员

的职业道德，他以自己的言行给这个旅游团上了一堂生动的

爱国主义课，体现出的是他强烈的自尊自强和敬业爱岗精神
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