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E6_B8_B8_E6_8A_80_E5_c34_39814.htm 所谓系统导游就是相

对机械地按照景点介绍材料照本宣科的导游。它是一种初级

的最基本的导游方法，这种导游方法适合于一些内容较单一

，规模较小的景点。如西安的钟楼、鼓楼、城墙、大雁塔、

小雁塔等。这种导游方法也是每位最初从事导游工作的新手

所常用的导游方法。它的长处是，容易掌握，便于运用，使

旅游者能对景点的概况有比较全面的了解。但它的不足之处

是：形式比较单一，讲起来比较枯燥，很难使旅游者产生激

情或引起共鸣。为弥补这种导游方法的不足，导游员在讲解

时，应有意识地掌握讲话节奏的快慢，声音高低强弱的变化

，表情手势的适度运用，以期达到对旅游者产生一种吸引力

。在具体的导游过程中，也时有本末倒置，弄巧成拙的小插

曲发生。如：一位常来中国的英 国领队在评价一位导游员时

讲：你们有一位导游在向我的客人介绍钟楼时，滔滔不绝地

讲了一大堆有关钟楼的神话传说，但有位客人问他钟楼建于

何年，他的回答却是：距今一千多年。竟然闹出了相差几百

年的大笑话。由此可见，系统导游法是任何一种导游技巧在

景点讲解中运用的基础和先导，每个导游员都应过好这一关
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