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https://www.100test.com/kao_ti2020/394/2021_2022__E8_B0_81_E

5_9C_A8_E7_BB_99_E4_c123_394213.htm 在中国足球队因裁判

的一个有争议的判决而与亚洲杯擦身而过时，大家只能报以

遗憾的掌声。在足球的竞技场上我们可以重新再来，但在职

场中，如果你不幸遭遇了“黑哨”，你能否有信心从头再来

呢？本市某职业顾问公司的一项调查显示，在今年8月跳槽的

职业白领中约60%的人抱怨曾被不公平对待，近40%的人曾遭

遇过职场“黑哨”。有句话说得好：有人的地方就有江湖，

有江湖的地方就有纷争，尤其是在职场这个藏龙卧虎的地方

。就因为多了一些名利的争斗，才会有那么多不公平的事情

发生。但逃避，终究不是最好的方法，只有解决问题才能标

本兼治。 人际“黑哨”———职场“暗礁” 这类“黑哨”很

普遍， 因为在办公室政治的字典里，从来没有什么“合理”

、“不合理”，只有“巧妙”、“不巧妙”。只要你身在其

中，就无法避免地要和不同类型的人打交道。 案例 经过几年

奋斗，赵晓雨已经升任公司市场部主管，本以为凭借一定的

工作经验和专业水平，能在新部门里有一番作为，可是没过3

个月，她便发觉事情没有想得那么简单。部门里同事间的关

系复杂而微妙，有人结成小团体，让她在管理上感到很为难

。赵晓雨是个不喜欢搞关系的人，做事喜欢就事论事。虽然

在工作中并没有偏袒或打击任何人，但也遭到一些非议。年

终评估，她在部门考核中分数最低，看到这样的结果，赵晓

雨非常失望，甚至有些心灰意冷。 应对秘籍 现代企业注重团

队精神，讲求团队合作，但在团体生活中，不可避免地会产



生一些利益纷争。你必须先弄清团队中哪些人属于核心人物(

与公司核心业务有关联的人物)，想办法与之搞好关系，不要

给自己带来不必要的麻烦。还要适时研究办公室政治，多帮

助别人，不求立即回报。在能力范围内，主动帮助同事，是

累积人际资本的双赢方法。在争取及维护自己的权利时，妥

协往往是必需的。如果你事事都要占先，那很容易成为众矢

之的。不求一时胜利，甚至策略性的“小事求败、大事求胜

”，都是聪明的职场做法。 上司“黑哨”———职场“地雷

” 这种“哨子”很可怕，能把你的职场前景吹得十分黯淡。 

案例 云枫是一个很有上进心的人，两年前跳槽进入目前的公

司营销部后，一直努力工作，创造了不少佳绩。没想到，公

司调来一位新经理，提出人事改革建议，他第一把火就烧到

营销部头上，从部门主管到员工，全部换成新经理的嫡系部

队。云枫被调到调研部做分析员。云枫怎么也想不通，自己

平日工作那么勤奋，业务能力也不弱，以前曾共过事的现任

副总还说，只要再熬两年，就提拔他做副手，如今到底是把

谁得罪了？其实，正所谓“知人知面不知心”，做出这个决

定的正是让他一直深信不疑的那位副总。 应对秘籍 不要过于

相信所有的上司都能明辨是非、公私分明，在任何时候，都

能够很有度量地包容你；也不要指望老板都是教育家，在你

陷入困惑时，对你谆谆教导。“黑哨”往往响起于无形，你

要做的不是怨天尤人，因为消极对抗根本无济于事。记住，

适时亮出自己的绝技(业务能力、资源、人脉)，让上司对你

刮目相看至关重要。另外，还要注意方法，不要给上司造成

太大的威胁。老板没有发迹(或有难)的时候，自然是用情感

来笼络人心，一旦过了难关，你知道他的发家史，知道他当



年吃“珍珠翡翠白玉汤的”情景，还有你习惯了老是跟他拍

肩膀，不把你干掉把谁干掉？ 下属“黑哨”———独门“暗

器” 这种“黑哨”让你防不胜防。虽说“用人不疑，疑人不

用”，但往往最信任的人就是出卖你的人。 案例 张林的广告

公司经营状况一直不错，20多个员工有一半以上是公司元老

。张林一直坚信一个原则，对待员工一定要宽厚诚恳。逢年

过节，他总会发一些红包给大家，管理上也不是特别严格。

由于忙于筹备分公司，张林便把公司管理的权力交给了副总

。但就在不久前，那位副总突然失踪了，公司帐上100多万元

的资金也不见了。“我被他害惨了！”张林怎么也没料到。

自己平日最信任的人居然会做出这种事情。 应对秘籍 虽说害

人之心不可有，但防人之心不可无。身为管理者，用人一定

要谨慎，正所谓“路遥知马力，日久见人心”。身在一家大

公司，要经常与各个部门的员工聊聊天，多了解部属、员工

的想法，不要关起门来做“土皇帝”。这样一旦自己的下属

出现异样，你就可以先有防范。 企业“黑哨”———重磅“

炸弹” 这种“哨子”的受害者通常是员工，企业为了在市场

竞争中谋求最大利益，常常会让员工承担风险。 案例 李利是

公司的财务主管，工作兢兢业业，深得老板信任。但是，最

近发生了一件令他很头痛的事。近期公司经营状况不佳，业

绩下滑，老板希望他能按照自己的意思修改财务报表。经过

再三考虑，李利做了一次听话的员工，不曾想，老板的要求

越来越多。李利实在不想与老板同流合污，由此在公司里成

了“孤家寡人和麻烦的制造者”。无奈之下，李利只有辞职

。 应对秘籍 职场中，你有选择老板的权利，也有选择对某件

事做与不做的权利。当你遇到拿捏不准的事情时，不妨先问



自己几个问题：老板让你做的事是否违背职业道德？自己是

不是主要责任承担者？如果回答是肯定的，做了是错，不做

也是错，还有继续留下的必要吗？通常，企业中的员工可以

分为几类：三流的员工，命运由老板决定，“生杀“去留均

不能自己掌握；二流的员工，可以坐下来跟老板谈谈自己的

条件，老板在某种程度上也会考虑几分；一流员工，不但自

己决定去留，还能“影响老板的决定”。在“红与黑”面前

，你会选择做哪种员工呢？ 相关新闻： 企业招聘偏爱什么样

的女性 职场女性小心“桃色陷阱” OL不容忽视十大路障/组
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