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E4_B8_BD_E7_99_BD_E9_c123_394277.htm 如何在办公室里保

护好自己？ 很多人都有这样的体验，在走进一间陌生的房间

，或是与一个不熟悉的人碰面时，在心里对自己说的最多的

一句话，就是：“我该怎么样打破僵局，交到朋友？”而独

处的时候，有时又会突然想到：“啊，那天我很唐突地说了

那样的一句话。 ”或者是：“哎呀，我当时怎么说了那么破

坏气氛的话。”想起来的时候，真是恨不得咬掉自己的舌头

。 女生蓝衣衫黑短裙再扎两个麻花辫，男生一身黑色中山装

，高校毕业照刮起“五四风”⋯可是，世上没有卖后悔药的

，我们只好悔恨地提醒自己，下次不可以再犯。可是这样的

话，又经常弄得自己很紧张，甚至惧怕与陌生人的约会。 怎

样避免这种尴尬呢？不要急，现在我们教你几招“巧言秘笈

”，包你以后无论在职场上，在party中，还是在朋友身边，

都可以轻而易举地跨过与别人之间的栅栏，做个巧舌如簧的

善辩女子。 秘笈之一 陌生朋友攻略 在觥筹交触、犹如美女帅

哥集中营的party上，怎么可以让别人认为你是一个沉默寡言

的人呢？不要说这里没有你所熟悉的人，其实有些看起来很

亲昵的人很可能是刚刚认识的朋友。只要勇敢地说出第一句

话，你就已经成功了一半。 首先，你可以观察一下你身边的

人（或者你感兴趣的人），看看他们是否有比较特别的地方

，如，有异族风情的配饰，或是一款你也非常青睐的手表。

谈论这些细节很可能立刻吸引他们的兴趣。聊天的话题最好

选择节奏感比较轻松明快的，开心的一笑，会瞬时拉进你们



之间的距离。遇到自己感兴趣的人，为了给第二次的见面做

好铺垫，你不妨直呼他的名字，说点无伤大雅的笑话，讲点

轻松的小故事，给彼此留下轻松和谐的印象。 但要注意的是

，交谈中，尽量不要提出一些只能让人回答yes或是no的问题

来。这样的话，等于在扼杀你们的谈话。要给人能够展开话

题的余地。而且，不要说出太随便的话，否则很有可能会冒

犯到你新认识的朋友，使得你之前所作的努力全部报废。 秘

笈之二 求职捷径 当你迈进面试的那间房间的时候，你的心跳

会不会加速到120次／秒？那个面试官无论看起来有多么和蔼

可亲，可他说的每一句话，都依然让你紧张得手心出汗不止

。他的每一个问题你都觉得你想得脑袋都疼了，可能还是不

得要领⋯⋯如何是好？ 面试官对你的第一印象十分重要，和

他在开始正式的面试前，来一点小小的前奏，可以给你加一

点印象分。你可以寻找一些感性而轻松话题，最好你能火眼

金睛地看出他的一些兴趣(比如说：小麦色的皮肤说明他很爱

户外运动，说话中明显的e时代特色在告诉你他也是网络一

族)，试着和他聊一聊，记住，在聊天的过程中，要对他的话

作出及时的反应，说一些不会令自己“死机”的话，这样可

以使他提升对你的兴趣。 有了好的开端，在面试的过程中，

对面试官的提问要有进行选择的回答。比如说，当面试官要

你来谈谈自己的弱点时，面对自己以前的失败，你可以将回

答问题的重点放在自己发现问题，改善问题的方面，同时对

于自己的失败要坦诚，但切忌过度渲染。这样可以让面试官

对你留下一个诚恳、有能力，并且有自我完善能力的好印象

。善始要善终，面试后，和已经有点熟悉的面试官多问些问

题。这时，就可以根据面试当中的对话来提一些问题了。像



公司的人事结构、这次招聘的主要目的、招聘职员的未来发

展等等。 秘笈之三 巧言OL 办公室虽是弹丸之地，但流言蜚

语却此起彼伏，而其杀伤力之强简直令人匪夷所思。如何在

办公室里保护好自己，实在是当务之急。避免敏感话题，不

要去探究别人的年终奖金之类的而且你也不喜欢告诉别人的

话题。不要随意对同事发牢骚，诉说对公司制度的不满，小

心传到老板的耳朵里，落得连申辩的机会都没有。做个“含

蓄”的人，无论富贵有余，还是穷苦不足，都不要向别人显

露。而对于私生活，更应该保有隐私权。不要让老板认为你

是一个控制不了自己情绪的人。 雄心大志要藏好，大张旗鼓

的告诉全天下人你要坐上××职位，这无异于向同僚、乃至

于你的上司宣战。小心“壮志未酬身先死”。上司如果对你

发火了，你要维持自身一贯的作风，做到不卑不亢，应对有

度。最后可以告诉你的上司，你已经做好听的准备了，请他

坦诚地说好了。这样你反而会起死回生。但是如果是你的错

误，你恳切的道歉，弥补自己的过失。 想做一个洁身自爱的

受欢迎的OL吗？那么请不要做办公室里的BMW

（BigMouthWoman）。适时地闭上你的嘴巴，你会看起来更

加可爱。不要枉顾别人的想法而肆意倾倒你的垃圾信息，更

不要随便对一个不熟悉的人卖弄你的小道消息和私人问题。 

秘笈补充 肢体语言大解密 人们往往使用肢体语言在述说他们

心中的想法，那或许是你所不乐意看到听到的，却是最真实

的。掌握了肢体语言，你将会获得一项在与人相处时用处颇

大的法宝。 飞快地眨眼：对你没什么信心，或者是现在正在

用心思考。也可能是很害怕，心脏跳得很厉害。 手指不停地

敲敲打打：他已经开始不耐烦，想结束对话。再说下去不知



道会说些什么，还是小心点吧。 正对对方身体前倾进行对话

：我根本不相信你。老是摸鼻子：现在在说什么来着？ 这些

小动作，透露了人心底的秘密。你可以通过这些告诉谈话者

，你已经厌烦了与他没完没了的对话，或是通过观察对方的

身体姿势了解到，原来他已经在思考别的问题了，那么我还

是结束这个话题吧。 “合资恋爱”你敢试吗？(06-29)奢侈恋

爱 小白领vs大品牌(06-29)戒糖可使皮肤年轻10年(图)(06-28)七

种食物改变你的娃娃脸图(06-26)窈窕淑女可以这样练成

图(06-26)7个变脸方案让丈夫更爱你(06-26)女人好身材的七项

完美标准(06-26)女人一定要让男人知道的事(06-22)夏日轻薄

护肤装四步骤图(06-22)巧用睫毛膏 双眼放大1.5倍(06-22)
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