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https://www.100test.com/kao_ti2020/40/2021_2022__E6_B2_B3_E

5_8D_97_E7_9C_81_E5_c34_40316.htm 笔试考的是：【导游基

础】【导游业务]【旅游方针政策与法规】【河南导游基础】

。 口试考的是：【河南省旅游景点导游词】【导游规范服务

】【导游员特殊问题处理及应变能力】。 一、考试的准备工

作： 我们要做的是把笔试考试的教材象你参加高考时对待[历

史]和[地理]一样把书看透，把题做尽。光看书不做题，则考

场上看到的题会似乎明白，但就是做不出。光做题不看书，

在考场上遇到没见过的内容则一点概念都没有，一筹莫展。

我们要先看书，后做题，做题的时候再翻书，反反复复，用

几个月的时间把几本书做到知无不晓，无所不能，基础加强

了，你在考场上才能战无不胜。口试的教材都是要背诵的内

容，我们的学员都很年轻，花一点时间就可以把这些景点，

条例背得很熟。所以我们要花很长的时间和努力做好考前的

准备工作。 二、考证方法: （１）【提早准备】：一般以提

前几个月做准备为好，有几个月的时间你可以对几本教材进

行有针对性的综合性训练。有的考生等到报名后才拿到书，

在书上勾了一下重点，书都没有系统看完一遍，更没有时间

做过一些相关的配套练习，笔试口试都没有得到综合性的训

练，凭着侥幸的心理，没一点把握就上考场了，考出来猜想

自己也许可以得六十分，结果是年年考，年年落榜，最后自

己都没信心了，浪费了多少时间，钱财和精力。 （２）【收

集资料】：和参加高考一样，你的手头必须要有一套完整的

导游资格证考试教材和练习题集及模拟考题集。 笔试：【全



国导游基础】【导游实务】【政策法规与职业道德】【河南

导游基础知识】四本教材，及【旅游案例分析】参考书。欲

订购资料书籍和练习，请看我们网上的【订购书籍资料】一

栏 口试：【河南旅游景点导游词】【导游规范服务】【导游

应急事件处理与应变能力】。（３）【学习计划】：制订一

个学习计划，用几个月的时间先把四本教材做熟，并编制一

套完整的口试材料。报名以后根据本年考试的具体情况进行

调整，报名以后到考试前的俩个月进行全方位的综合训练。 

三、报考时间： 全国各省市导游资格证考试每年举行一次，

河南省报名的时间在每年的八、九月份，考试的时间在十一

月份至十二月份。 每年各省的考生都有几千人，随着旅游行

业的规范化，考试的难度在加大，随着导游行业效益的看涨

，报考的人数在增加，现各省的录取率仅百分之二十几，比

高考的录取率还低，竞争在趋于白热化。怎样在激烈的竞争

中取胜，考生就此须制订一个学习计划。外语类的考生如自

己的外语基础好可以一次性报考外语导游资格证考试，如果

自己的基础没有把握，建议第一次先考中文导游证，拿到了

中文导游证第二年再补考一门外语的笔试和口试就可以拿到

外语导游证了。 四、报名条件： １．热爱祖国，坚持四项基

本原则，遵守旅游职业道德。 ２．年满十八周岁以上，高中

以上学历（含中专技校，职高），热爱旅游业，身体健康的

各界人员。 ３．无违法和违纪行为记录人员。 100Test 下载频

道开通，各类考试题目直接下载。详细请访问

www.100test.com 


