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一、历史资料研究法 通过对已存在的资料进行深入研究，寻

找事实和一般规律，并依照这种一般规律对未来进行预测。

（优）省时、省力、节省费用。（缺）只能被动地局限于资

料。二、调查研究法1、问卷调查或电话访问2、实地调研3、

深度访谈 （优）可以获得最新的资料和信息，可以主动提出

问题并获得解释。（缺）成功与否取决于研究者和访问者的

技巧和经验。 三、归纳与演绎法归纳法：从个别到一般，先

观察后推论，发现一种在一定程度上代表所有给定事件秩序

的模式。演绎法：从一般到个别，先推论后观察，从逻辑或

者理论上的预期的模式到观察检验预期的模式是否确实存在

。四、比较研究法1、行业增长横向比较；2、行业未来增长

率预测五、数理统计法（一）相关分析：分析指标变量间的

相关关系，测定联系的密切程度，检验其有效性。相关关系

：指标变量之间的不确定的依存关系（因果关系、共变关系

）相关分析的分类：（按研究指标变量多少区分）1、 一元

相关（单相关）2、 多元相关（复相关）（按指标变量之间

依存关系的形式区分）1、 线性相关（直线相关）2、非线性

相关（曲线相关）（按指标变量变化的方向区分） 1、正相

关2、 负相关（按指标变量之间的密切程度区分）1、完全相

关2、不相关或零相关3、不完全相关相关系数r的取值范围

：|r|≤1。当|r|=1时，表示两指标变量完全线性相关。当|r|=0

时，表示两指标变量不存在线性相关。当|r| 100Test 下载频道
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