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https://www.100test.com/kao_ti2020/448/2021_2022__E9_A3_8E_

E9_99_A9_E6_8E_A7_E5_c46_448431.htm “我所为某国有商业

银行北京分行提供顾问服务时，帮助客户理顺了若干历史沉

积的纳税事项，有效化解了企业纳税风险，同时降低了事务

所自身的执业风险。在今年北京市国税局和地税局联合组织

的金融企业联合检查中，检查组不仅认可该客户的纳税工作

，而且对我所给予了充分肯定。”近日，北京中税广通税务

师事务所有限公司总经理姜金邦告诉记者。 姜金邦认为，一

个企业的盈利能力与其防范风险的能力是相辅相成的，没有

规避风险、控制风险的能力，就不可能有盈利能力。因为在

市场经济的条件下，资本追逐利润，利润伴随风险；利润越

高，风险越大。这是一条铁的规律。要想盈利就必须学会控

制风险。因此，要经营好一家颇具规模的税务师事务所，除

了品牌、客户和员工外，管理好企业风险尤为重要。 执业质

量有待提高 记者在采访中了解到，我国注册税务师行业

自1999年脱钩改制后，事务所内部治理机制就开始从传统模

式向现代模式转变，然而至今相当一部分事务所的内部治理

机制在经营理念、运行机制上仍沿袭原有的模式，大多是传

统家长作坊式管理。此外，我国税务师事务所普遍规模不大

，市场化程度不够，从业人员数量不足、年龄偏高以及业务

能力参差不齐的问题比较突出，并且挂名人员较多，真正执

业的不多，造成三级复核有时只能流于“签名”的形式，没

有真正严格按照流程把关，从而导致目前我国注册税务师行

业执业质量普遍不高，存在较大的执业风险。 “税务师事务



所是高风险行业，其风险管理水平直接关系到事务所的健康

长期发展。能够有效地控制风险，提高税务师事务所的执业

水准，加强内部治理是税务师事务所的立足之本。因此，要

借鉴成熟的现代公司治理经验，建立起一套既符合市场需要

又具有事务所特点的风险管理制度和执业质量控制机制。”

姜金邦说。 姜金邦告诉记者，税务师事务所加强风险管理，

应该首先建立良好的业务质量内控机制，切实履行三级复核

，实现监督管理和风险控制的有效性，不仅可有效地提高执

业质量，做到事前、事中的风险控制，而且达到了学习交流

的目的。具体来说，执业质量内控机制构成应包括四个环节

：一是事务所要按项目类别分类设定统一的反映项目整个工

作轨迹的工作底稿；二是要有一套从承接项目到出具报告的

操作规范；三是实行三级复核要明确各自的重点，最终复核

人应有很强的责任心；四是要有专门的机构和人员去监督检

查这些制度的落实，尽可能地把各项鉴证业务和服务项目的

风险降到最小。 风险管理各显神通 在认识到风险管理的重要

性之后，大大小小的税务师事务所纷纷采取措施，加强风险

管理和执业质量控制。 中税广通税务师事务所设立了业务总

稽核岗位，抽调4人成立了稽核部，全面负责承做业务的质量

控制，包括对全部业务报告的审核，对一级、二级业务复核

工作的审核，对业务合同的签订、收费及风险的审核。稽核

部向各业务部门派各类业务，如果认为承揽的业务存在一定

风险，有权拒签合同；组织开展业务指导培训，包括新政策

的辅导和实际案例的讲解；接受业务总稽核的领导，行使三

级复核中的二级复核（项目经理）的权利并承担相应的责任

；不承办具体代理业务，个人分配与经营收入无关，而是同



稽核任务挂钩，从根本上保障了稽核人员能够客观、公正地

行使执业质量把关的职能。 “设立稽核部的目的主要是通过

机构分设，切实把税务师事务所的执业质量控制落到实处。

稽核部人员专职负责报告审核、业务把关等工作，有效避免

报告审核流于形式，同时进一步强化部门及稽核人员的责任

。”姜金邦说。今年，稽核部在对该所承做的某房地产企业

土地增值税清算报告进行审核时，对其房地产开发成本的分

摊标准有异议，经向该项目经理了解情况、查看企业的相关

资料、召开业务讨论会等，重新对开发成本进行了分摊，调

增土地增值税100余万元，既保证了国家税款足额入库，降低

了企业的纳税风险，又避免了事务所的执业风险。 “为保证

每项业务都能达到质量标准，我们所内部制定了详细的规范

准则，保证在发现重大问题时，比如客户企业业绩有问题、

业务不透明等，马上制定出相应的处理措施，为此我们也辞

去了不少客户。”北京永拓联华税务师事务所有限公司总经

理袁振春说，“我们是个小所，发展客户非常重要。不过，

比起盲目发展客户数量，有能力去管理客户的风险显然重要

得多。”据了解，该所今年单项业务收入最高为2万元，但他

们面对一个房地产开发企业的万元收入代理业务却不予承做

，原因是专业审核人员认为这项业务具有较大的风险。 永拓

联华税务师事务所狠抓规范执业，按照一定的程序和审核轨

迹执业。袁振春介绍，首先，在接受业务委托时，及时了解

企业自身的管理情况与内控制度，通过风险评价确定实施审

计方案；其次，实行三级复核制度，对业务报告初稿由项目

经理审核，然后送交总税务师复核，最后由所长复核签字，

通过履行程序控制工作质量。遇到业务疑难问题，要求送交



本所风险评估领导小组，由领导小组讨论提出解决方案，确

保工作质量。风险评估领导小组由3人组成。为企业出具业务

报告后，及时整理工作底稿及相关资料，归纳案卷。另外，

该所专门抽出2位有经验的执业注册税务师从事执业质量审查

工作，从签订业务合同到出具业务报告实施全程监控。 “牢

固树立正确的风险观念与强化风险意识是防范执业风险的关

键，因此我们一向注意细节。”北京金瑞君安税务师事务所

有限责任公司总经理刘伟说。该所从税务代理协议书的签订

、税务代理计划的拟定和批准、代理项目的时间费用控制、

重大疑难问题请示报告、代理过程的指导监督和复核，委托

管理层声明书的获取，到代理报告的撰写、签发、修订和审

批，各个环节均建立了相应的控制程序。此外，该所还坚持

每周例会制度，以会带训，定期研究业务质量。 “只有不断

提高和完善执业质量，打出事务所的声誉和品牌，才能不断

壮大自身实力，提高市场占有率，走规模化经营之路，真正

实现做大做强。”姜金邦说。 100Test 下载频道开通，各类考

试题目直接下载。详细请访问 www.100test.com 


