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_BD_8D_E5_AF_BF_E9_c35_45373.htm 我曾是温州中国人寿保

险公司业务员， 最近看到了网上很多有关保险的文章，我来

向大家解释一下保险行业的现状，细读之后您将终生受益非

浅。 1，保险的业务员保守估计30%是在诈骗客户。这里包括

有意和无意的。保险公司的业务员超高淘汰率，是对客户极

不负责任行为。 例如：有人事后发现被某保险业务员骗了，

向该保险公司投诉，此时该业务员已离开了公司。这时连投

诉也是“瞎子点灯白费蜡”。业务员在保险公司只呆一个月

的大有人在，呆两年的不到7%，呆五年不到2%。 目前，在

中国几乎所有的保险公司在出错时有一句统一的口径“现在

中国保险行业还没有规范，我们都还在学习”来为自己开脱

。我们不妨要问一下：“你们在学习，客户就该为你们缴学

费吗？”这种强盗逻辑苟延残喘地已成所有保险公司不成文

规定。十年前是这句话，今天还是一字不改。 2，从合同的

性质上讲保险合同是一种非常不公平的合同，因为，合同的

文字条款是保险公司单方制定，有的文字条款是有多种解读

，所以，一旦打官司，吃亏的是客户。保险理赔时就更麻烦

了，保险公司是不会那样干脆理赔，可能80%是要上法院打

官司，也就是讲一旦你和保险公司签定保险合同，以后你和

这家保险公司打官司机率是80%，除非你放弃理赔，在这80%

中能胜诉大概是15%，因为保险合同文字条款是有多种解读

，能获正常理赔是20%。因此，你买了一份保险能的到理赔

概率是 35%。 3，分红型保险：分红险的红利不比银行利息



好, 更是将“活钱”变成“死钱”，投保人绝大部份人会在三

年内感觉上当而退保，(合同期内，客户要解除合同时, 保险

公司是要扣相当一部份金额，而银行只将定期的利息以活期

算。) 因此，该险种是保险公司最赚钱的险种。除非你是钱多

了没地方花或在洗黑钱才需要该险种，否则，该险种是绝大

部份人所不需要的。它的最好作用应该大概是用来洗黑钱。

自然也就成了那些贪官污吏们的最爱，把那些来历不明的“

黑钱”以他们的子女名义洗成了“合法”赚得。保险公司也

就为他们提供了最佳场所。所谓“保险”就是用来抵御风险

，是用“少量的钱”抵御最大的风险，不是用来理财的，更

不能想用保险来赚钱。要想理财赚钱或想抵御货币贬值，可

以做基金和国债。所以，分红型保险是借保险的名义骗客户

的钱。凡给你大讲保险的理财价值的推销员，您可以马上端

起茶杯（干什么？送客！）。投保是为了避险，切记。如，

我的一位熟人为了贿赂官员，给他的儿子买了20万的“国寿

千禧理财”，保险成了最佳洗黑钱工具。 4，重大疾病险是

保死的，也就是讲人要是得的病和重大疾病险里某一种病对

号入座，这人就是“死路一条”了。如要买这种重大疾病险

，不如买生命意外险（生命价值险，也是保死的），因为，

功效是一样，可是，交的保费要少得多。如一位30岁的人保

重大疾病险30万保额每年要交8千多（退保是可以拿到一点钱

），保生命意外险30万保额每一年是一千多。要是对家庭负

责，保生命意外险就可以，和保险公司的纠纷也最少。重大

疾病险，保险公司赚的是货币贬值的钱和退保时所扣相当一

部份金额，所以，你缴越多钱保险公司就赚越多，每年八千

多元交20年和一千多元是一个什么样的数字概念差呢？ 注：



目前，在中国每年的意外死亡率不到万分之三，一万除三约

是3300倍，100元乘3300等于33万，就是生命意外险也已是暴

利了，何况其他险种。 例如1：我一位朋友的父亲中风后无

法讲话，幸好能听的懂，身体半瘫。要求保险公司理赔（在

重大疾病险里有一条是丧失言语，注：言语机能的丧失是指

因脑部言语中枢神经的损伤而患失语症）。保险公司拒绝理

赔，理由是他还听得懂，有手语，还没有丧失言语。无法讲

话又听不懂那是植物人和死人有什么不同。原来重大疾病险

是保死的。合同里的文字条款是不是可以多种解读呢？ 例

如2：在保单里写着“原位癌不在保列”。这句话的意思是“

癌细胞还没有扩散的病例不在保险责任范围”。保险合同为

什么要用专业的医学名词“原位癌”呢？却不用通俗易懂的

词句呢？保险公司的目的不得不让人怀疑。 例如3：保险公

司制订了诸如“原位癌不在恶性肿瘤的理赔之列，肾衰竭须

双肾且不可复原”等保险条款。能得到保险理赔的重大疾病

，大都是患者宁愿选择“安乐死”，而不是要什么保险理赔

，更不要被险种的名称迷惑。 合同中的文字游戏： 例如：按

照康宁终身保险条款，“心脏病（心肌梗塞）”。心脏病等

于心肌梗塞。事实是心脏病不能和心肌梗塞划等号。心脏病

的概念远远大于心肌梗塞。用括号把心肌梗塞放在心脏病的

后面，心脏病（心肌梗塞）放到一起是个大陷阱。如果说心

脏病有一百种，那么心肌梗塞只是心脏病中的一种，同时具

备康宁条款心肌梗塞三个诊断条件的只有心肌梗塞的十分之

一。那么这种保障还能有多大呢？投保时按心脏病为你办理

，索赔时按心梗办。可见保险有一定的欺诈性。 看病是要花

钱的，得了大病，更是要花大钱。所以啊，越来越多的人选



择了购买大病保险，都希望在自己不幸得病的时候，能从保

险公司获得一些帮助。人们的愿望是简单而美好的，但是，

我提醒大家，你所得的病，要符合保险条款规定的那些“大

病”条件，还真是挺难的，在你有生之年能否获得理赔更是

一个大大的疑问了。另外，随着医学科技的发展，有很多在

保险合同上写着的治疗方式和方法已经或既将不再被医方所

选择。所以啊，购买大病保险的时候，您最好去咨询一下医

生，看看您的期望值离保险公司的承诺到底有多远。 100Test 
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