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客户？ 答：根据保监会规定，在每一会计年度保险公司应将

不低于当年全部可分配盈余的70%分配给保单持有人。在具

体的分配过程中，由于不同分红保单在不同年度对死差益、

利差益的贡献会有不同，每张保单能分配到的红利数额是保

险公司基于公平的原则，按照保单贡献的大小来确定的。相

应地有两个因素来衡量每张保单的贡献大小：保单现金价值

和危险保额，现金价值对应于利差损益；危险保额对应着死

差损益。同时，保险公司在每一会计年度还会向保单持有人

寄送分红保险客户报告，说明公司分红保险经营状况及分红

政策、当年度可分配盈余、保单持有人应获的红利金额及其

计算基础和计算方法，充分做到对客户透明。 6、客户享有

分红后，保单中除分红外的其它利益是否会受到影响？ 答：

客户保单中除分红外的其它利益，不会因分红而受到任何影

响。分红保险产品除分配红利给客户外，像传统寿险产品一

样，它还提供基本的寿险保障，如身故保障、生存保险金给

付等，其内容和金额在保险合同中都有明确的约定。 7、投

保平安个险的分红险种，客户可以选择哪些红利领取方式？ 

答：投保人在投保我公司的分红险种（除银行保险分红险外

）时有可选择以下红利领取方式之一： 1）累积生息：红利

留存于本公司，按本公司每年确定的红利累积利率，以复利

方式储存生息，并于合同终止或投保人申请时给付。 2）抵

交保险费：红利用于抵交下一期的应交保险费，若抵交后仍



有余额，则用于抵交以后各期的应交保险费。 抵交保险费方

式下红利余额不予计息。 抵交保险费方式在交费期满后自动

变更为累积生息方式。 3）购买交清增额保险：依据被保险

人的当时年龄，以红利作为一次交清保险费，按相同的合同

条件增加保险金额。 如投保人投保时未选择红利领取方式，

则以累积生息方式办理。 8、红利领取方式在保险合同有效

期内是否可转换？ 答：红利领取方式在投保时确定，以后缮
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Ｊ倍ㄎ刍?年后他申请转为购买交清增额保险，则前5年的红

利按累积生息方式领取，第6年及以后的红利按购买交清增额

方式领取。 9、累积生息的红利累积利率是多少？ 答：红利

累积利率是指保单年度初的累积红利在一年内滚存的利率，

由公司根据分红保险业务的投资状况和整体经营情况，以及

年初累积红利的再投资情况确定，具有如下两方面的特点： 

一方面，它是不固定的，每年都要进行调整（由于年终会计

核算的时间较长，并且整个分红方案还需要报保监会审批，

因此，一般在每年的6月1日调整一次红利累积利率，到下一

次累积利率调整之前，该红利累积利率一直适用于这段时期

）； 另一方面，它是不确定的，不是在保单年度之初就事先

确定的，会在一个保单年度中发生一次调整（因此不会在红

利通知书中列出）。 10、交清增额方式购买的是一份什么保

险？ 答：交清增额是依据被保险人当时的年龄，以红利作为

一次交清保险费，购买的是一份与原合同相同条件的分红保

险，相当于增加了原保险合同的保额。即该合同项下保险金

将按照增加后的保险金额标准给付。如果原保险在购买交清

保险后立即有生存给付，则当次购买的交清保险金额不适用



于本次的生存给付，即本次生存给付不增加。 11、红利的选

择方式之一购买交清增额，此项所具有的现金价值是否参加

红利的分配？ 答：参加，交清增额保险部分会产生红利。 12

、保单在豁免保费后是否继续享有红利分配的？ 答：保单参

与分配红利的状态不随豁免保费状态变化，即豁免保费后保

单继续享有同等金额的红利分配。条款有特殊规定的除外。

13、原来选择了抵交保费，豁免后如何处理？ 答：条款中规

定，抵交保费在交费期满后自动转为累积生息，豁免后不再

交费，红利可以转为累积生息。 14、红利什么时候确定并分

配？ 答：分红产品的核算是针对所有的分红保单，即一个整

体的概念，并不专门针对每一张保单进行核算。公司对分红

业务上一会计年度的整体盈余情况进行核算，精算部门将以

此为基础评估分红产品的分红水平。4月1日前确定红利分配

水平，并报送保险监督管理委员会审批。一般红利分配水平

将在6月1日进行调整并适用一年的时间，也就是在6月1日到

次年的5月31日之间分配红利的保单按照该红利的水平计算。 

根据分红保险条款的有关规定分配："在合同有效期间内，公

司每年将根据分红保险业务的实际经营状况，按照保险监管

机关的有关规定确定红利的分配。若公司确定有红利分配，

则该红利将于保单周年日分配给投保人。" 比如说2000年8月

购买了平安分红保险产品的客户，将在2001年8月份收到公司

寄送的关于分红产品的红利通知书，告知客户第一个保单年

度的红利分配情况。 15、客户每年领到的红利是否相同？ 答

：不一定相同。 这是因为红利要决定于公司的分红业务的实

际经营状况，而实际的经营状况每年不一样。只有在每个年

度结束、完成核算之后方能确定，因此每年派发的红利是不



可预见和不能保证的，它会随保险公司的实际经营绩效而波

动。客户未来获得红利的多少，将反映出该保险公司业务经

营能力的强弱，因此客户在选择购买分红保险时，尤其需要

慎选保险公司。 100Test 下载频道开通，各类考试题目直接下

载。详细请访问 www.100test.com 


