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9_99_A9_E5_90_88_E5_c35_45480.htm 合同解释是：指当对合

同条款的意思理解发生歧义时，法院或者仲裁机构按照一定

的方法和规则对其做出的确定性判断。 保险合同解释的原则

有： （一）文义解释原则 文义解释原则：是按保险条款文字

的通常含义解释。即保险合同中用词应按通用文字含义并结

合上下文来解释。 （二）意图解释原则 意图解释：是以当时

订立保险合同的真实意图来解释合同。意图解释只适用于文

义不清、用词混乱和含糊的情况。 （三）解释应有利于非起

草人原则 由于多数保险合同的条款是由保险人事先拟定的，

保险人在拟订保险条款时，对其自身利益应当是进行了充分

的考虑，而投保人只能同意或不同意接受保险条款，而不能

对条款进行修改。所以，对保险合同发生争议时，人民法院

或者仲裁机关应当作出有利于非起草人（投保人、被保险人

和受益人）的解释，以示公平。 （四）尊重保险惯例的原则 

保险业务有其特殊性，是一种专业性极强的业务。在长期的

业务经营活动中，保险业产生了许多专业用语和行业习惯用

语，这些用语的含义常常有别于一般的生活用语，并为世界

各国保险经营者所接受和承认，成为国际保险市场上的通行

用语。为此，在解释保险合同时，对某些条款所用词句，不

仅要考虑该词句的一般含义，而且还要考虑其在保险合同中

的特殊含义。 100Test 下载频道开通，各类考试题目直接下载

。详细请访问 www.100test.com 


