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https://www.100test.com/kao_ti2020/45/2021_2022__E5_8D_83_E

5_91_BC_E4_B8_87_E5_c35_45873.htm 当保险代理人已为人们

所熟悉，并且成为人们生活中不可或缺的一部分时，保险经

纪人在我国还是一个比较陌生的名词。人们不清楚经纪人是

做什么的，更不知道他们与自己的生活会有什么影响。 事实

上，经纪人与普通消费者的关系比代理人要更为亲切和紧密

。我们知道，保险代理人是代表保险公司的，他们直接与客

户打交道，向他们宣传新险种，推荐合适的险种，并提供各

种服务。应该说，如今人们的保险意识的提高很大程度上要

归功于保险代理人。 但是，保险代理人存在着先天不足，他

们仅是保险人“延长的手”，代表着某一家保险公司，在宣

传及推荐时就局限在某一家保险公司的产品之中，而且有些

代理人为了自身的利益，还会隐瞒某些除外责任，夸大保险

的保障范围，使消费者的利益受到损害。人们常常会碰到这

种情况：刚买了某一保险产品，后来却发现别家保险公司有

更为合适的险种，于是往往有上当了的感觉。 谁能够更为公

正客观的来分析评价各家保险公司的险种，并向普通消费者

推荐最合适的险种呢？保险经纪人便可以担此重任。 保险经

纪人和保险代理人一样，都是保险公司和客户之间的桥梁，

也就是所谓的中介人，但他们不隶属于任何一家保险公司，

因而他们的立场就比较的公正客观，独立保险经纪人则有被

保险人的“同道者”之称。好的经纪人不仅熟悉整个保险市

场，根据客户特定的情况和要求挑选最合适的险种及险种组

合，而且还可以就价格、服务、缴费方式等内容和保险公司



进行谈判和磋商。当然客户需为此向经纪人支付佣金。 引入

保险经纪制度，可以真正完善保险市场，有效规范市场竞争

，建立科学周密服务体系，切实保障客户利益，更好维护投

保人的权益。 100Test 下载频道开通，各类考试题目直接下载

。详细请访问 www.100test.com 


