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_AF_95_E5_A4_A7_E7_c35_45928.htm 五、风险管理基础（一

）风险概述风险的含义；风险的种类；风险的特征（二）风

险与保险风险的构成要素；风险与保险的关系；大数法则在

保险中的应用。（三）风险管理风险管理的含义和历史演变

；风险管理的目标和范围；风险管理的成本；风险管理的方

法。（四）风险管理过程风险识别；风险估测；风险评价；

选择风险管理技术；评估风险管理效果。六、个人和家庭风

险管理（一）个人和家庭风险管理实务风险的识别和估测；

运用非保险工具进行风险管理；运用保险工具进行风险管理

。（二）个人和家庭风险管理案例家庭基本情况分析；风险

管理分析。七、企业单位风险管理（一）企事业单位风险管

理实务风险的识别；风险的估测；运用非保险工具进行风险

管理；运用保险工具进行风险管理。（二）企业风险管理案

例案例一：某音乐剧的风险管理案例；案例二：某广告公司

团体投保案例；八、保险业务风险管理（一）保险业务风险

管理概述及流程保险业务风险；保险业务风险管理流程。（

二）我国保险公司保险业务风险管理保险公司整体风险管理

概述；我国保险业务风险管理中存在的问题；保险业务风险

管理现状对我国保险业发展的影响。（三）再保险业务风险

管理再保险业务风险管理概述；再保险整体风险管理的主要

技术；再保险分出业务的风险管理；再保险分入业务的风险

管理。九、市场营销基础知识（一）市场营销概述营销的基

本概念；市场营销管理；市场营销信息系统与营销调研；市



场营销环境。（二）市场细分与目标市场选择市场细分的基

本概念；市场细分的步骤；目标市场选择策略。（三）市场

营销战略与策略市场营销战略；市场营销策略。（四）保险

营销概述保险营销的基本概念；保险产品定价与客户管理；

保险营销战略与策略；保险营销渠道。十、财会基础知识（

一）会计核算基础会计的定义与作用；会计核算的基本前提

；会计要素与会计等式。（二）会计核算的一般过程会计科

目的设置；借贷记账法。（三）财务会计报告财务会计报告

的编制要求；资产负债表；利润表；现金流量表；利润分配

表。（四）财务管理财务管理概述；保险公司的财务管理。

十一、税收基础知识（一）税收概述税收的定义；税收的特

征。（二）税制要素税制的基本要素；税制的其他要素。（

三）税收体系税收分类；我国现行税收体系。（四）保险企

业相关税收营业税；印花税；企业所得税；外商投资企业和

外国企业所得税；个人所得税。十二、金融基础知识（一）

金融基本概念及范畴货币与信用；货币市场与资本市场；金

融工具；证券定价。（二）金融机构和金融市场银行体系；

非银行金融机构；金融市场的分类；金融市场的功能。（三

）利息与利率利率的含义与种类；利率的作用；利率风险。

（四）外汇与汇率外汇基本概念；外汇市场与汇率制度；汇

率的决定；汇率的作用与汇率风险。十三、法律基础知识（

一）民事法律制度民法的一般规定；民事主体制度；代理制

度；民事责任概述。（二）合同法概述合同法的一般规定；

合同的订立及效力；合同的履行及违约责任；合同的变更、

转让及终止；相关合同类型。（三）保险法概述保险法的概

念及适用；保险合同与相关责任；保险市场经营与规范。相
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