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8_B0_88_E5_AE_89_E5_c62_450808.htm 安全质量文化建设，

是企业文化建设的重要组成部分和重要内容，也是总公司党

委今年组织开展的一项重要活动，当前正在集团公司全面展

开，深入发展。安全质量文化建设意义重大，事关企业的发

展进程和命运，务必高度重视。 一、安全质量文化的由来 安

全文化，最早由国际原子能机构提出核安全文化演变而来的

。1986年以后在国外传播，上世纪九十年代初有学者翻译引

进中国，并做了许多讨论。国内外学者从不同度给了安全文

化不同的定义。狭义的定义是，安全文化是安全价值观和安

全行为准则的总和。广义的定义是，安全文化是人类在从事

生产、生活、实践的一切领域中，创造的安全物质财富和安

全精神财富的总和。这个定义把安全和文化两个概念都做了

广义的解释，指出安全不仅包括生产安全本身，还扩展到生

活、娱乐等领域。 那么，结合我们企业，对安全文化可表述

为：安全文化是企业在安全活动中创造的为全体员工遵循的

精神、理念和行为准则的总和。这个定义是安全观和文化观

的综合。安全观方面有企业安全文化、企业全员文化、家庭

安全文化等；在文化观方面既包含精神，观念等意识形态的

内容，还包括行为准则物质方面的内容。 再说说质量文化。

所谓质量文化，就是人类在长期的生产经营中形成的质量意

识、价值取向、思维方式、道德规范和行为准则的总和。当

前，质量文化的建设课题正受到世界各国企业和专家的关注

。世界上成功的企业无一不是以其优秀的质量文化取胜的。



当今，质量文化已经成为企业文化的核心。在以平等竞争为

原则的发达市场经济条件下，尤其如此。 安全文化与质量文

化同属于企业文化的组成部分。什么是文化？文化是人类活

动所创造的精神、物质的总和。把安全与质量提升到一个文

化的高度来认识，含义则更加广泛，更加深刻。因为这是一

个新提法，一个创新。安全质量文化这个提法，可以理解为

“安全文化”与“质量文化”的简称，称之为“安全质量文

化”，言简意赅，重点更加突出了，效果更加明显了。 安全

文化与质量文化是什么关系呢？二者联系紧密，相辅相成，

并行不悖，是对立的，又是统一的，总而言之是对立统一的

关系。说对立的，是说二者有相对（不是绝对）独立性，因

为安全不等同于质量，质量也不等于安全；安全工作做好了

不等于质量工作做好了，质量工作做好了也不等于安全工作

做好了，二者不能等同。说二者联系紧密，是统一的，就是

说质量问题往往引发安全事故，安全事故也往往影响质量问

题。如：“豆腐渣工程”毁掉了多少家庭？夺取了多少人的

生命？职工高空作业由于安全网质量不合格，绳网撕裂，高

空坠落而丧生等等。反之，安全事故往往是由质量事故而引

发的。如安全产品不安全，保险装置不保险，产品性能不可

靠，从一定意义上说就等于制造事故，就等于故意伤害，就

是犯罪。企业是经济单位而不是政治组织，安全、质量、效

益是企业的生命，安全、质量是前提、是基础，又最终统一

于效益这个目标上来。 应该特别强调，企业质量文化中包含

着企业安全文化的成分，企业安全文化贯穿于质量文化形成

和发展的全过程。实际上，许多国家在制定质量标准时就把

有关产品的安全、无害要求列为重要条款，“质量安全”，



已成为世界各国企业诚信优质发展的座右铭。 二、安全质量

文化建设的作用和意义 众所周知，产品质量对企业生存是多

么的重要。人们常说：“质量是企业的生命”，“质量是产

品的通行证”，“质量是市场的通行证”，“今天的质量，

就是明天的市场”，“质量是经济效益的保证”，“质量是

企业竞争实力的基础”等等。从不同则面揭示出质量对企业

生存发展的重要作用和重大意义。而产品的质量包含着安全

特性，包含着产品应为使用者提供无害、可靠、安全产品品

质。一些行业或企业通常把安全质量放在一起，提出“质量

安全第一”，设立质量安全或称安全质量司、局，处、室。

这种把安全包含于质量之内的做法是有其逻辑性和科学性的

。企业安全文化要吸收企业质量文化的长处，把好安全生产

质量关；而质量文化要吸收安全文化的特点，体现安全第一

，以人为本，珍惜生命，关爱与诚信的原则和精神。只有保

障人身安全，人们才能真正享受物质（产品）文化对社会对

广大人民群众的回报。 对作为市场经济活动主体的企业来说

，把安全质量文化建设作为企业发展的生命和动力，大力倡

导安全文化，质量文化，提高全员安全质量意识，意义重大

，不言而喻。这既是一项艰苦、繁杂、重要的战略任务，同

时又具有一定的紧迫感或危机感。各级领导、各级机关、全

体员工务必高度重视，把安全质量文化当作当前的一项重要

工作抓紧抓好，当作当前的一项重要政治任务完成好，多出

经验，多出成果，多出成效。 三、安全质量文化建设的主要

内容 安全质量文化建设的主要内容，应包括以下几个方面：

1、具有企业特色的安全质量理念和安全质量意识。如“安全

第一，生命至上”为核心的价值观。还有“安全第一，预防



为主”，“珍惜生命，安全生产”，“质量是企业的生命，

是企业赖以生存的根本，是占领市场的关键”，“行为源于

认识，预防胜于处罚，责任重于泰山”等等。这是说安全质

量理念，是解决灵魂的问题。 2、安全质量标准化以及相应

的管理机制、管理制度和行为规范。这是安全质量文化实质

性的内容。安全质量标准化和我们集团公司开展的标准化工

地建设是一致的，这是做好安全质量工作，内聚动力、外树

形象的系统工程，是推进项目、企业占领市场、占稳市场、

拓展市场的坚强基石和有力的支撑。 3、企业安全质量奋斗

目标。我们企业目标是“建筑业排头兵，国际化大集团”，

企业口号是“现代铁军，勇争第一”。那么我们的安全质量

目标又是什么呢？目标很关键，一个企业要有奋斗目标，一

个人要有奋斗目标。目标是不倒的精神，是坚强的支柱，是

鲜明的旗帜，是不竭的动力，是强烈的欲望，是不灭的火焰

，是永恒的追求。前不久看中央电视台举办的全国小品大赛

，其中一个小品叫《前边有棵树》，揭示了人的童年、青年

、中年、老年，婚烟、家庭、事业、工作、下岗、退休的风

雨历程，坎坎坷坷，矛盾、失望、奋起，就是缘于“前面有

棵树”！两个女演员都是20来岁，表演得特别好，获得大赛

二等奖。小品中有两句台词很好，一句是“你的父母，你的

亲人是不愿看到你流泪的”，另一句是“天亮了，新的一天

又开始了”。富有哲理，给人警示，耐人寻味。 100Test 下载

频道开通，各类考试题目直接下载。详细请访问

www.100test.com 


