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” 又称“文件筐测验”，作为一种个人综合性笔试测验，特

别适合于中、高级管理人员的能力测评。公文筐测验的所有

题目都来自于管理工作的实战，通过考察被测评者在处理具

体业务中的表现，评估其关键能力。在国外，公文筐测验是

评价中、高层管理人员的重要测评工具，也是评价中心技术

中应用得最多的一种情境模拟测试手段。据国外学者所做的

一项调查研究，95%的评价中心都采用了公文筐测验这种测

评技术。 在美国，该测验目前已被1000多家知名企业所采用

，除美国电报电话公司外，福特汽车、通用电气等诸多大型

企业集团均将公文筐测验作为企业管理人员选拔、测评的重

要手段。 当前在国内，公文筐测验作为一种测评技术，被越

来越广泛应用于在领导干部和管理人员招聘选拔中。公文筐

测验是一种信度和效度都比较高的测评手段，可用于领导干

部和管理人员的选拔、考核以及培训。 公文筐测验的特点 公

文筐测验把被试置于模拟的工作情境中去完成一系列的工作

，与通常的纸笔测验相比，显得生动而不呆板，较能反映被

试的真实能力水平；与结构化面试、无领导小组讨论等其他

测评技术相比，它提供给被试的背景信息和测验材料以及被

试的作答都是以书面形式完成的，一方面考虑到被试者在日

常工作中接触和处理大量文件的需要，另一方面也为每一位

被试提供了工作的前提条件和机会相等的情境。公文筐测验

可以同时对大批量的被试进行测试，这也是其他情境测验所



无法比拟的。 公文筐测验是评价担任特定职务的管理人员在

典型职业环境中获取/研究有关资料、得体处理各类信息、准

确做出管理决策、有效开展指挥/协调和控制工和能力及其现

场行为表现的综合性测验。 一、公文筐测验的优点 公文筐测

验兼备了情境模拟技术和传统纸笔测验的优点。 从形式上看

，公文筐测验把被试置于模拟的工作情景中去完成一项任务

，与通常的纸笔测验相比，显得生动而不呆板，较能吸引被

试的答题兴趣。 公文筐测验是一套公文的组合，可以同时从

多个维度上评定一个人的管理能力，这些能力是知识、经验

和智力相互作用和整合的结果，具有综合性。这些题目的设

计也可以因不同的工作特征和所有评价的能力的不同而不同

，具有一定的灵活性。 100Test 下载频道开通，各类考试题目

直接下载。详细请访问 www.100test.com 


