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准备 在交易磋商前，需要准备的事项很多，主要包括下列方

面: 选配素质较高的洽谈人员 为了保证洽 商交易的顺利进行

，事先应选配精明能干的洽谈人员尤其是对一些大型的和内

容复杂的交易，更要组织一个坚强的谈判班子，这个谈判班

子，必须包括熟悉商务。技术，法律和财务方面的人员应具

有较高整体素质要善于应战，善于应变，并善于谋求一致这

是确保交易成功的关键。 选择较理想的目标市场 在交易磋商

之前，我们必须从调查研究入手，通过各种途径广泛收集市

场资料，加强对国外调拨供销善，价格动态政策法令，措施

和贸易习惯等方面情况的调查研究，以便择优选择较理想的

目标市场和合理的确定市场布局。 选择适当的交易对象 在交

易磋商之前，我们必须通过各种途径对客户的政治文化背景

，资信情况，经营范围，经营能力和经营作风等方面的情况

进行了解和分析，为了正确地选择和利用客户，需要建立和

健全客户档案，以便对各种不同类型的客户进行分类排队，

做到心中有数，并实阡区别对待的政策。 正确制定洽商交易

的方案 洽商交易的方案，是指为了完成某种或某类商品的进

出口任务而确定的经营意图，需要达到的预定目标以及为实

现该目标所应采取的策略步骤和做示它是对外洽变人员遵循

的依据，方案内容的繁简不一，对大宗进出口商品交易所拟

定的经营方案，一般比较详细具体，尤其是制定某些大宗交

易或重点商品的谈判方案时，更要考虑周全，因为，谈判方



案的完善与否，是决定交易成败的关键，至于对一般中小商

品的进出口，则只要拟定简单的价格方案即可。 交易磋商的

法律步骤 交易磋商可通过来往函电进行，也可通过双方面谈

，一般地说，交易的磋商有询盘，发盘，还盘，和接受4个环

节，其中发盘和接受，是达成交易，合同成立必不可少的两

个基本环节和必经的法律步骤。 询盘 询盘是准备购买或出售

商品的人向潜在的供货人或买主探询该商品的成交条件或交

易的可能性的业务行为，它不具有法律上的约束力，也不是

每笔交易必经的程序， 询盘的内容可以涉及某种商品的品质

规格数量包装价格和装运等成交条件，也可以索取样品，其

中多数是询问成交价格，因此，在实际业务中，也有人把询

盘称作询价，如果发出询盘的一方，只是想探询价格，并希

望对方开出估价单则对方根据询价要求所开出的估价单，只

是参考价格，它并不是正式的报价，因而也不具备发盘的要

件。 在国际业务中，发出询盘的目的，除了探询价格或有关

交易条件外，有时还表达了与对方进行交易的愿望，希望对

方接到询盘后及时作出发盘，以便考虑接受与否，这种询盘

实际上属于邀请发盘。 发盘 发盘的念义及其应具备的条件 发

盘双称发价或报价，在法律上称为要约。根据《联合国国际

货物销售合同公约》规定:“凡向一个以上的特定的人提出的

订立合同的建议，如果内容十分的确定并且表达的发盘人有

在其发盘的一旦得到接受就受其约束的意思，即构成发盘。

”发盘既可卖方提出也可买方提出，因此发盘和双方之分。

后者习惯上称为递盘 根据上述的解释，构成一个项发盘，必

须具备以下各项条件: 发盘应向一个或一人以上的特定的人提

出 向特定的人提出，即指向有名有姓公司或个 人提出。提出



此项要求的目的在于把发盘同普通的商业广告公众散发的商

品价目单等行为区别开来对发盘问题，各国法律规定不一。

《联合国国际货物销售合同公约，》对此问题持折衷的态度

。该公约规定规定.“非向一个或一个以上特定的人提出建议

、仅应视为邀请提出发盘除非提出建议的人明确表示相反的

意向。”根据此项规定，商业广告本向并不是一项发盘，通

常只能视为邀请对方提出发盘。但是如商业广告的内容符合

发盘的条件，则此广告也可作为一项发盘。 发盘内容必须十

分的确定 根据《联合国国际货物销售合同公约》规定发盘的

内容必须十分的确定，所谓十分确定，即指在提出计约建议

中至少应包括下列3个基本的要素: 应标明货物的明称；应明

示或默示地规定货物的数量或规定的方法；应明示或默示地

规定货物的价格或规定确定价格的方法； 凡包含上述三项基

本的因素的订约建议即可构成一项发盘。如该发盘被对方接

受，买卖合同即告成立。 关于构成一项发盘究竟应包括哪些

内容的问题，各国法律规定不尽相同，有些国家的法律要求

将合同的主要的条件，如品名、品质、数量、包装、价格、

交货时间与地点以及支付的办法等，都要有完整、明确、肯

定的规定，并不得附有任何保留的条件，以便受盘人一旦接

受即可签订一项对买卖双方均有约束力的合同。《公约》关

于发盘内容上的上述规定，只是对构成发盘起码要求。在实

际业务中，如发盘的交易条件太少或过于简单，会给合同的

的履行带来困难，甚至容易引起争议。因此，我们在对外发

盘时，最好将品名、品质、数量、包装、价格、交货时间、

地点和支付办法等主要交易条件一一列明。 必须表明发盘人

对其发盘一旦被受盘人接受即受约束力的意思。 发盘是订立



合同的建议，这个意思应当体现在发盘之中，如发盘人只是

就某些交易条件建议又方进行磋商，而根本没有受其建议约

束的意思，则此项建议就不能被认为一项发盘。例如，发盘

人在其提出的订约建议中加注诸如，“仅供参考”“须以发

盘人的最后确认为准”或其它保留条件，这样订约的建议不

就是发盘，。 发盘的有效期 在通常的情况下，发盘都具体的

规定一个有效期，作为对方表示接受时间限制，超过发盘规

定时限，发盘人即不受约束，。当盘未具体列明有效期时，

受盘人应在合理时间内接受才能有效何谓“合理时间”则需

根据具体情况而定。根据《联合国国际货物销售合同公约》

的规定，采用口头发盘时，除发盘人发盘时另有声明外，受

盘人只能当场表示接受为有效，采和函电式成交时，发盘一

般都 明确的有效期，其规定方法有下列必种: 规定最迟接受

的期限。例如发盘有效期为5天，或发盘限5天内复采取此类

规定方法关于期限的计算，按《联合国国际货物销售合同公

约》规定这个期限应从电报交发时刻或信上载明、的发信日

期起算，如信上未载明发信日期， 则由发盘人送达受盘人时

起算。如果由于时限的最后一天在发盘人营业地是正式假日

或非营业日，则应顺延至下一个营业地是正式的假日或非营

业日，则应延至下一个营业日。 此外当发盘规定有效期时，

还应考虑交易双方营业地点不同产生时差问题。 发盘生效的

时间和发盘的撤回与撤销 （1）根据《联合国国际货物销售

合同约定》规定，发盘送达受盘人时生效。明确发盘时生效

时间，具有重要的法律和实践的意义。这主要表现在在下列

两方面； （2）关系到受盘人能否表示接受。一项发盘只要

送达受盘人时。即发盘生效之后，受盘人才能表示接受； 



（3）关系到发盘人何时可以撤回发盘或修改其内容。一项发

盘，即使是不可撤销的，只要在发盘生效之前，发盘人仍可

随时撤回或修改基内容，但撤回通知或更改其内容的通知，

必须在受盘人收到发盘之前或同时送达受盘人，如发盘一旦

生效，那就不是撤回发盘的问题，而是撤销发盘的问题，发

肋的撤回与撤销是不同的概念，前者是指在发盘送达受盘人

之前，将其撤回，以阻止其生效，后者是指发盘已送达受盘

人，即发盘生效之后，将发肋取消，使其失去效力； 发盘的

撤回 发盘生效后，发盘人是否可以撤回发盘或变更其内容，

在这个问题上英美法与大陆两在法系之间存在着尖锐的矛盾

，英美法认为，发盘原则上对发盘人没有约束力，发盘人在

受盘人对发盘表示接受之前的任何时候，都可撤回发盘或更

其内容。而大陆法则认为，发肋对发盘人有约束力，如德国

民法规定，除非发盘人在发盘中订明发盘人不受发盘的约束

，否则，发盘人就要受到发盘的约束。 根据《联俣国国际货

物销售合同公约》的规定，一项发盘，包括注明不可撤销的

发盘。只要在其尚未生效以前，都是可以修改或撤回的，因

此，如果发盘人发现内容有误或其它原因，想改变主意可以

用更迅速的通讯方法，将受盘的撤回或更改通知赶在受盘人

收到该发盘之前或同时送达受盘人，则发盘即可撤回。 发盘

的撤销 关于发盘能否撤销的问题，英美法与大陆法存在严惩

的分歧。英美法认为，在受盘人表示接受之前，即使发盘在

规定了有效期，发盘人也可以随时予以撤销，这显然对发盘

人片面有利。大陆法国家以此问题的看法，相反，认为发盘

人原则上应受发盘的约束，不得随意将其发肋撤销。 为了调

和上述两大法系在发肋可否撤销问题上的分歧，《联合国国



际货物销售合同公约》采取了折衷的办法。该《公约》规定

，在发盘已送达受盘人，即发肋已经生效，便受盘人尚未表

示接受之前这一段时间内，只要发肋人及时将撤销通知送达

受盘人，仍可将其发肋撤销，如一旦受肋人发出接受通知，

则发盘人就我权撤销发盘。 此外《公约》还规定，并不是所

有的发肋都可撤销，下列两种情况下的发肋，一旦生效，则

不得撤销: 在发盘中规定了有效期，或以其它方式表示该发盘

是不可撤销的。 受肋人有理由信赖该发肋是不可撤销的，并

本着对该发盘的信赖采取了行动。 发盘效力的终止 任何一项

发盘，其效力幸免可在一定条件下终止，关于发盘效力终止

的原因，一般有下列几个方面: 在发盘规定的有效 期内未被

接受，或虽未规定有效期，但在合理时间内未被接受，则发

盘的效力即告终止。 发肋被发盘人依法撤回或撤销。 被受肋

人拒绝或还肋之后，即拒经或还盘通知送达发盘人时，发盘

的效力即告终止。 发盘人发盘之后，发生了不可抗力事故，

如所在国政府对发盘中的商品或所需餐汇发布禁令等，在此

情况下，按出现不可抗力可免除责任的一般原则，发盘的效

力即告终止。 发盘人或受盘人在发盘被接受前霄失行为能力

，如得精神病等，则该发盘的效力也可终止， 100Test 下载频

道开通，各类考试题目直接下载。详细请访问

www.100test.com 


