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E4_BB_A3_E7_89_A9_E6_c31_452403.htm （一）、风险管理与

保险 “保险”一词现在对我们来说并不陌生，事实上我们所

说的“保险”更多的情况下是在指商业保险，本文所要探讨

的保险对策也是指商业保险，要想对保险有一个较清晰的理

论认识，首先应该对风险管理有所了解。 1、风险管理 风险

的客观存在及其造成损失的必然后果，使社会、企业和个人

都要采取相应的手段和方法对风险进行控制和转移，因此风

险管理应运而生。风险管理就是研究风险发生的规律和风险

控制技术并运用相应的方法和技术对风险进行控制和转移，

以实现用最小的成本支出获得最大的利益保障，使风险造成

的损失降到最低程度。 2、保险 根据《中华人民共和国保险

法》，保险是指投保人根合同约定，向保险人支付保险费，

保险人对于合同约定的可能发生的事故引起发生所造成的财

产损失承担赔偿保险金责任，或者当被保险人死亡、伤残、

或者达到合同约定的年龄、期限是承担给傅保险金责任的商

业保险行为。 从风险管理的角度看，保险是运用损失融资手

段进行风险管理，即保险公司将按照保险合同规定为合同购

买者的损失支付资金，也就是在为这些损失融资，这样保险

合同购买者就通过支付保险费将其损失风险转嫁给了保险公

司。保险公司则运用其专业的风险管理的技术和手段经营大

量的各种类型的风险。 保险的要素包括，可保风险的存在、

大量同质风险的集合与分散、保险费率的厘定、保险基金的

建立、保险合同的订立。 保险根据不同的标准可以有不同的



分类，根据其承保的标的物可以将保险业务划分为：财产保

险、人身保险、责任保险和信用保证保险。这四类业务又根

据其所承保的标的物及其风险进行保险明细险种的划分。 （

二）、现代物流保险对策 根据现代物流中的风险分析，对物

流作业中不同的标的和风险选择相应的保险险种，或依据保

险要素设计相应的保险险种、确定保险人、订立保险合同，

转移和减少物流风险所造成的损失，就是采取保险对策对现

代物流中的风险进行风险管理。 1、运输和搬运活动中的保

险对策 （1）如果是国内货物运输，首先按照运输工具的不

同确定采用国内水路、铁路、公路或航空货物运输险中的一

种或多种（联运），再根据所希望得到的保障水平和所能承

担的费用选取国内货物运输基本险、综合险及各种附加险进

行投保。 （2）如果是国外货物运输，就要进行国际运输货

物保险。 国际货物运输保险的险种繁多，条款内容较复杂，

例如，海上保险中的一般附加险就有11种、特别附加险6种；

邮包运输保险包括海、陆、空三种运输方式或联运方式中的

邮包保险责任。在办理国际货物运输保险时，除了需要选择

合适的险种（包括附加险），还要选择适用的保险条款（如

中国人民保险公司条款、伦敦保险协会条款，等等），以保

证在发生保险事故时，通过理赔使被保险人利益能得到保障

。 （3）运输和搬运活动离不开相应的运输工具，因此还要

对运输工具进行保险，根据不同的运输工具及其风险可选择

的险种主要有：机动车辆保险、船舶保险、飞机保险及其相

应的附加险种。 3、储备和库存活动中的保险对策 首先应对

储备物资的仓库及其内部的相关设备和器械进行保险，可选

择的险种有：财产保险、财产一切险；仓库中的货物应与仓



库一起办理相同的保险，仓储的货物种类、危险程度是决定

费率的关键因素。对于以经营仓储业务为主业的企业，应要

求保险公司为自己承保专业性、风险针对性较强的仓储险。

4、生产活动中的保险对策 针对生产活动中物流存在的多种

的风险，可采取多险种同时投保的方法。可以进行选择和组

合的险种有：财产保险或财产一切险、机器损坏险、建筑工

程一切险、安装工程一切险等。 5、配送及其他服务活动中

的保险对策 配送活动离不开运输和仓储，因此可根据配送活

动的具体情况，对运输和仓储活动保险对策中的保险险种加

以灵活运用和组合，形成配送活动中的保险对策。 在其他服

务活动、特别是面对终端客户的服务中，还应对客户所面临

的风险加以考虑，要求提供产品的企业为其产品投保产品责

任保险、产品质量保证保险。 6、其他保险对策 物流与其他

行业一样，都离不开人，为了保障物流活动连续进行，因此

应对处于物流活动全过程中的人员办理人身意外伤害保险及

相应的医疗和养老保险；对于那些处于特殊或关键工作岗位

的人员还可以办理雇员忠诚保险，将由于客观因素对人造成

的伤害和影响，而最终导致物流活动的损失风险提前化解和

降低。由于医疗和养老保险险种在不断更新和变化，且存在

着地区性差异，本文不再一一述及。 物流活动各个环节的风

险的存在，最终都会影响物流企业利润的实现，因此利润损

失保险也是可以进行选择的保险险种之一。但必须根据具体

情况（如物流企业经营、财务等相关情况、是否可保风险等

），而且必须是在投保了其他相关险种的保险后，才可以投

保。 由于物流业本身的特点，使信用在物流业中愈发重要，

因此对由于人为的因素、特别是骗货和骗取货款的风险如何



控制和管理，也是保险对策所应涉及的。信用保险和保证保

险可以承保此类风险。但目前由于种种原因我国各保险公司

尚未对物流业办理此类保险，对于此类风险目前只能运用其

他可承保险种、并采取相应的措施（如行业制裁等）加以控

制和管理。 总之，根据物流业的发展和物流具体活动的变化

，随时选择不同的险种进行组合和投保、开发和设计新的险

种化解和分散物流业的风险，控制和降低其风险损失，是现

代物流保险对策的目的所在。 100Test 下载频道开通，各类考

试题目直接下载。详细请访问 www.100test.com 


