
助理人力资源师考试辅导--方案设计题 PDF转换可能丢失图

片或格式，建议阅读原文

https://www.100test.com/kao_ti2020/452/2021_2022__E5_8A_A9_

E7_90_86_E4_BA_BA_E5_c37_452914.htm 方案设计题（本题1

题，共20分）评分标准：（1）表中列出“调查说明”，得1

分。（2）表中提出“保密要求”，得1分。（3）表中给出“

示例”，得1分。（4）表中列出“个人信息”，每列出一项

给1分，最高3分。（5）表中列出至少6个相关封闭式问题，

每个问题2分，最高12分。每个封闭式问题的选项少于5项和

多于9项，共扣4分。（6）表中至少列出2个开放式问题，每

个1分，最高2分。参考答案：员工满意度调查表说明：请您

选择一个最符合您看法的答案。我们将对您的答案保密，请

您务必表达真实的想法。示例：我对目前获得的收入感到满

意□非常同意 □比较同意 □说不清楚 □不同意 □强烈反对

如果您对上述的问题感到“非常同意”，请您在“非常同意

”的“□”中打“√”，其余的选项则不必填写。注意：每

一题只能有一个选择。 所在部门 年龄 职务 企业工龄 性别 学

历 （1）我对目前公司的管理制度感到满意 □非常同意 □比

较同意 □说不清楚 □不同意 □强烈反对（2）我对工作环境

感到满意 □非常同意 □比较同意 □说不清楚 □不同意 □强

烈反对（3）上级认可我的工作 □非常同意 □比较同意 □说

不清楚 □不同意 □强烈反对（4）我对公司提供的薪酬、福

利感到满意 □非常同意 □比较同意 □说不清楚 □不同意 □

强烈反对（5）公司能为我提供足够的发展空间 □非常同意 

□比较同意 □说不清楚 □不同意 □强烈反对（6）我与同事

的关系非常和谐 □非常同意 □比较同意 □说不清楚 □不同



意 □强烈反对（7）我愿意在今后的３年里为公司服务 □非

常同意 □比较同意 □说不清楚 □不同意 □强烈反对（8）你

认为公司目前存在的主要问题有哪些？（9）你对公司今后的

发展有什么建议？ 100Test 下载频道开通，各类考试题目直接

下载。详细请访问 www.100test.com 


