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着无限的梦想，进入了国内著名企业海尔集团工作。经历了

军训、生产实习和卖场体验之后，我先后担任了海尔集团电

子产品本部大连中心经理、市场北部部长。而后又在海尔商

流推进本部襄樊海尔工贸有限公司担任市场营销部长兼管理

部长，承担2.3亿元的销售额。接着在长沙海尔工贸有限公司

担任市场营销部长兼管理部长，承担销售额7.8亿元。 海尔规

范的管理，开阔的视野和高瞻远瞩的市场运作与管理方式，

使我受益匪浅。 初次创业：初生牛犊不怕虎 2002年夏天，我

在广州乐华国际电工有限公司担任负责销售的副总经理。有

一天，在给我们新买的PASSAT做汽车美容时，他们给我推荐

汽车防撞雷达系统，销售价900元／套。以我多年的电子产品

的生产销售经验，这种产品的生产成本价不会超过80元／套

。经过一段时间的市场调研，我认为这个产品的市场潜力巨

大。 好的产品，高额利润，我们有销售和技术开发的优势，

于是，我们决定自己创业。经过3个月紧张的筹备，公司总算

开起来了。 下面的主要工作是产品的销售和公司的管理。由

于在公司创立初期，销售量比较小，采购量也不大，公司没

有专门的财务人员，所有的采购和销售都在我的脑海里。一

个月，没问题，所有的账务历历在目；两个月，还可以，凭

借回忆。此后，我开始使用电脑EXCEL表格记录销售。 也许

是制定的策略比较得当，加上2002年全国汽车行业的一片红

火，公司的业绩也在快速增长。随着销量的增加，公司人员



也不断增加，到第4个月时，公司已有15个人了，同时我也增

加了1名文员兼记流水账，但公司的财务卡仍在我的手中，公

司每天的回款和支出都由我支配，然后报文员记账。 第一次

开公司股东会议。股东对我上报的业绩比较满意。我提出设

置专职会计，但股东认为，现在公司业务还不大，同时受到

费用的影响，记简单流水账就可以。 而我还是决定要记账，

从现在的开始记，然后再一点一点把以前的补全。基于费用

等各个方面考虑，我请了一个在江西小厂有工作经验的会计

。一段时间过后，感觉账务比较混乱，又换了一个曾在医院

工作的会计和一个文员一起，整理公司的账务。但由于我本

人对会计认识的不足，不知道工业会计和商业会计是有区别

的，另外，以往过于依赖自己的记忆力，繁重的财务越来越

让我感觉力不从心了。首先，由于前任会计没有做好交接，

且没有什么工作经验，账务越来越不容易清理。但新任会计

连本期的账都不能及时理清，更谈何将前面的账务进行清理

。另外，公司的现金卡放在我的手上，所以公司的账和个人

的账务时常纠缠不清。 第二次开董事会，公司对账务的问题

对我提出了整改要求，但我也无法彻底搞清，因为我也不知

道标准是什么。公司的现状应该是赢利的，但公司的账上就

是没钱。 终于，在经历了第3次、第4次董事会后，董事会对

我失去了耐心，对我的位置进行了调整，我专门负责销售。 

在后来，新的总经理也没有给公司的股东很大的信心。董事

会决定将公司总体卖给了一个温州人。 二次创业：屡战屡败 

经历了第一次的创业之后，我仍然坚信市场会大有可为。凭

着对市场的把握，我又组织了5个股东，决定在湖南再开一个

厂。 同时，我也下决心，一定要在财务上下工夫，一定要把



账弄清楚，我决心请第三方财务。然而新问题的出现，是我

始料未及的。 公司有两个股东，分别负责华北和华南的业务

，而两地市场的价格不统一，所以在给他们发货的过程中，

财务一直反映不好做账。但由于他们在外面跑只注重业务，

对财务重视不够，加上我的管理不到位，所以在两个市场经

历了很大的问题后，公司才将他们的账务处理清楚。 也许，

在公司成立之时，就是个错误。我的商业计划书太过于漂亮

，现实与理想却永远不在一个平面。现在回想起来，有以下

几个方面的问题： 1、产品的价格竞争激烈，利润空间较低

，远远不及预期，在产量不大的情况下，公司很难生存。 2

、管理粗放，连续出现的质量事故，对公司的打击是致命性

的。 3、区位劣势造成的销售和采购的运输成本的增加远远

超过政策优势的体现。 市场是变化的，公司出现了较大的亏

损，只好关闭。但仔细回想，如果当初有财务的分析，有系

统的财务管理，有精确的财务控制和成本控制。也许根本就
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