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E5_8A_9B_E8_B5_84_E6_c37_453068.htm 单项选择题1．参加

培训后如果出现违约的补偿条款一般要在( )中明确。 A．培

训服务协约条款 B．培训服务制度条款 C. 培训风险管理制度

D．培训奖惩制度2．企业进行培训的最终目的是( )。 A．员

工的技能的提高 B．企业绩效的提高 C. 员工行为的改变 D．

企业文化的形成3．培训评估目的大多是为了( )。 A．关注培

训参加情况 B．对参加平常的培训效果的评估 C．关注参加

培训人员的学习态度 D．提高培训管理水平4．企业防范培训

风险，可根据( )考虑培训成本的分摊与补偿。 A．利益获得

原则 B．利益补偿原则 C. 利益分摊原则 D．利益均等原则5．

适用于晋升前人际关系训练的培训方法是( )。 A．拓展训练 B

．敏感性训练法 C．管理者培训 D．特别任务法6．在根据组

织需要确定培训需求和培训对象时，( )不是必须要考虑的。

A．反映组织未来要求的人事计划 B．营造有利于培训成果转

换的组织培训气候 C. 部门现在有效运作所需要的知识、技能

和能力 D．改善组织气氛与个体满意度7．以下关于培训对象

确定原则的说法错误的是( )。 A．要给最需要的时候选最需

要的人进行培训 B．培训要根据岗位的要求以及在组织中的

重要性选择合适的人员 C. 培训既要体现企业的需要，同时也

要考虑员工个人的愿望 D．培训要尽量节省成本8．( )不能通

过培训的方式解决。 A．企业中企业文化的形成和人际关系

的改善 B．员工工作方法的提高 C．员工对企业的薪酬和福

利的不满 D．企业管理水平的提高9．在分析培训需求、选择



培训对象时，要注重( )。 A．员工的个人需要 B．组织需要 C

．员工的个人需要与组织需要的有机结合 D．企业发展需

要10．以下关于培训需求的说法错误的是( )。 A．培训需求

反应的是企业要求具备的理想状态和现实状态之间的差距 B

．培训需求就是判断是否需要培训以及培训内容的一种活动

或过程 C. 培训需求分析的基本目标就是确认差距 D．培训需

求分析主要从组织的角度出发11．讲义法属于与( )培训相适

应的培训方法。 A．技能 B．知识 C．创造性 D．解决问题能

力12．( )适用于管理人员或技术人员了解专业技术发展方向

或当前热点问题等方面知识的传授。 A．研讨法 B．专题讲

座法 C．讲授法 D．工作指导法13．为了给有发展前途的中

层管理人员提供分析全公司范围内经验和问题的培训方法是(

)。 A．特别任务法 B．个别指导法 C．工作轮换法 D．工作

指导法14．以下不属于以掌握技能为目的的实践性培训方法

的是( )。 A．案例研究法 B．工作指导法 C．T作轮换法 D．

特别任务法15．产业界最为普遍的培训中低层管理人员掌握

管理的基本原理、知识，提高管理的能力的培训方法是( )。

A．管理者训练 B．案例研究法 C．敏感性训练法 D．头脑风

暴法16．( )以外化型体能训练为主，用于提高人的自信心，

培养把握机遇、抵御风险的心理素质，保持积极进取的态度

，培养团队精神等。 A．行为模仿法 B．角色扮演法 C．敏感

性训练法 D．拓展训练17．以下关于企业培训规划的说法错

误的是( )。 A．企业培训规划分成截然不同的部分，培训设

计者必须严格按照其中的步骤进行操作 B．最可靠的培训需

求分析基于实证性的数据，并在此基础上决定是否真正地需

要培训 C．在培训规划中的工作分析就是任务分析，指不同



的工作对培训提出的要求 D．培训规划设计最终要对培训的

结果进行评价18．培训规划设计最终要对培训的结果进行评

价。因而，在陈述目标之后，设计者要( )。 A．制定培训策

略 B．设计测验 C．设计培训内容 D．实验19．( )不属于培训

课程设计的基本原则。 A．符合培训对象的差异性 B．符合

企业培训的基本目标 C．一符合成人学习者的认知规律 D．

符合企业和学习者的需求20.在培训的过程中可以印刷一些书

面材料，其中包括课程大纲、思考题和学员问卷调查表等，

这种印刷材料称之为( )。 A．学员手册 B．岗位指南 C. 培训

者指南 D．工作任务表21.作为一种以结果为基础的评估方法

，培训评估实施要完成的第一步是( )。 A．选择评估方法 B.

决定评估策略 C.进行需求分析，暂定评估目标 D．估算开发

和实施培训项目的成本／收益22．在培训评估中，心得报告

与文章发表可以用来进行( )。 A．反应评估 B．学习评估 C．

行为评估 D．结果评估23.企业的主管在本部门的小王就

读MBA期间经常与小王沟通，并及时记录小王把学到的知识

在工作上应用的典型事件，这种培训评估为( )。 A．反应评

估 B．学习评估 C. 行为评估 D．结果评估24．在培训过程中

，培训评估的意义主要体现在( )上。 A．培训前评估 B．培训

中评估 C．培训后评估 D．全程评估25．以下关于培训的说

法错误的是( )。 A．为了防止员工培训后跳槽，企业应该和

员工签订培训协议 B．假如培训后企业由于培训经济效益有

所增长，则说明培训是有效益的 C．企业培训的最终目的是

提高企业的绩效 D．培训评估对全部培训项目都适用26.为了

企业将来发展的需要，企业择优给一批技术骨干做今后本行

业技术发展趋势的培训，这种类型的培训属于( )。 A．技术



完善性培训 B．前瞻性培训 C. 技术提高性培训 D．综合素质
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