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https://www.100test.com/kao_ti2020/454/2021_2022__E5_85_B3_E

6_9C_BA_E8_87_AA_E5_c98_454355.htm 我的计算机用的系统

是 Windows XP SP2。为什么在执行关机操作时，计算机却自

动重启？ 回忆一下出现问题前是否安装过什么程序？是否执

行过什么优化设置？建议逐一将新安装的程序卸载或使用优

化软件中的恢复默认值等功能尝试解决问题。 此外，如果仅

仅是关机不正常，在开机进入系统后却一切正常，那么也可

以使用以下的方法临时解决问题：在“运行”栏中输入

“sysdm.cpl”命令，在弹出的“系统属性”窗口中单击切换

到“高级”选项卡，单击“启动和故障恢复”栏目中的“设

置”按钮，在弹出的“启动和故障恢复”窗口中，将“系统

失败”栏目中的“自动重新启动”项选中状态清空即可。
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