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E8_B4_B8_E5_8D_95_E8_c32_456676.htm 外贸单证是国际贸易

中最关键的环节之一，单证的正确与否也直接关系到业务的

成败盈亏。很多学校都设立了专门的外贸单证课程或者在相

关课程中把单证作为重点来讲解。 但现在有许多诸如“外贸

单证专家”、“远景外贸单证通”、“外贸单证打印软件专

业版”这样的单证运作软件。加上学校专门培养单证方面的

人才，还会有人需要委托专门的公司从事单证服务吗？ 首先

，单证是需要长期操作的，我想任何一家外贸公司都不会愿

意长期将单证业务委托给所谓的单证服务公司去操作。因为

“单证”上往往涉及很多企业的商业机密和信息，而且，找

一个大专或本科学历的专业单证员也只要每月1500-2000元左

右就可以了。 随着社会分工的越来越细化，原本一个部门工

作可分化成一个企业的经营内容。“单证”是专业性很强的

工作，针对一些中小民营外向型企业，应该会有一定的市场

。 另外，单证员在跑单时往往都有一定的方向性，比如他长

期跑欧美线，就可能对东南亚的贸易法规不太了解，因此，

即使是一些大的外贸公司，在接到一些以往不太做的单子时

，也有可能会需要这样的一家单证服务公司来提供咨询或单

证服务。 随着我国加入WTO和外贸体制改革力度的加深，一

大批城乡中、小外向型企业获得了“自营进出口权”，过去

由省、市、县专业外贸公司“一统天下”的局面已经一去不

返了 单证实务 做“外贸”生意不同于“内贸”，除了价格、

质量、客户、市场等因素之外，还有一道“单证”的环节。



因为“单证”做得优劣，事关“进出口业务”收汇的头等大

事。如果谈判、生产、质量、装船等环节都“水到渠成”，

可是最后到了“单证”出了问题，可能前功尽弃！因而，历

来“老外贸”都十分关注“单证”这一环节。“外向型企业

”经理大都清楚，“外贸”的利润本来就“薄”，一个月中

如果出口二十只集装箱，假如其中有一只集装箱不能正常收

汇，也许就意味着前面的十九只集装箱的收益付诸东流。 市

场分析 过去，省、市、县的外贸大公司多数设有一个专门的

“单证科”，由单证专家把关。但是现在大多数出口企业都

拥有了“自营进出口权”，有的小企业每月或每周只有一两

票外贸业务，或者几只集装箱，如果都配备一个“单证科”

，或专门的单证员，在人员设置上有点浪费。单证员若兼顾

其他杂务，“单证”这块业务就不可能“精”和“专”。“

单证员”需要有广博的专门知识，也有一些小企业把“单证

”这一块业务，放在“会计室”做。原因是“单证员”要与

银行打交道，可是“单证员”不是“会计员”。做的业务性

质有相同之处，但是实质上却有天壤之别。这就需要企业物

色专门的“单证人才”了。 有的外贸单位，虽然招收了一些

大专外贸财经专业的毕业生，但是这些人缺乏实务经验。各

国的外贸习惯不同，信用证等贸易的风险程度如何等等专业

知识，在实践中，不是一时半刻可以讲清的，很难适应风云

突变国际市场的立时需求。 企业需求这张信用证能否“下单

”，那张合同是否有风险，“前T/T”与“后T/T”区别究竟

怎样？那些错综复杂的条款，令不少外贸经理在“下单”前

，提笔“重如千斤”。不少有远见卓识的企业家，礼聘城市

中的“单证专家”前来从事“咨询”工作。可是如果专门雇



一个这样的“外贸单证专家”来厂工作，经济上极不划算，

也可能造成“人才搁置”；另一方面，这些“单证专家”多

数不愿到一些远离家人的乡镇企业工作。 成功的关键是人才

， 资深单证员一定要有曾在银行国际结算部门或外贸单证科

工作过的人，因为这些人经验丰富，一眼就能看出某张信用

证或合同的风险程度等。对于各国开来的信用证，都要做到

知己知彼。南亚的信用证条款和南美开来的信用证大相径庭

、欧美与中东的信用证也有不同的条款、中国香港和遒拜开

出的信用证有“异曲同工”之妙等等。单证新手一般是大专

院校外贸、金融专业的刚毕业的学生，可以帮着制单，海关

、银行、贸促会、商检、保险公司等外贸中间环节都要熟悉

，工作才能做得游刃有余。 前景 现在不少乡镇企业，外贸做

得火红，各种肤色的商人风尘仆仆地从全世界赶来，为乡镇

外向型企业创造极大的机会。境外商人多数诚信可靠，生意

做得规规矩矩，赚得了应有的利润，也促进了我国外贸事业

的飞跃发展。但是其中也不乏“龙蛇掺杂”，前一段时期，

频频传出义乌商人“受骗上当”的消息见诸报章，这就不能

不令人提高警惕了。因而，这些地区就特别需要见多识广的

“单证专家”前来协助其工作了 100Test 下载频道开通，各类

考试题目直接下载。详细请访问 www.100test.com 


