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https://www.100test.com/kao_ti2020/456/2021_2022_2007_E5_B9_

B4_E5_AF_BC_c34_456704.htm 一、填空题(请将答案填在题中

的横线上，每空1，共10分) 1、湖南旅游年票价格为 元，有效

期为 天。 2、2007年 月8日，第四届 在长沙召开。 3、第六届

湖南省旅游节主题为： 。 2、今年3月15日是第____个国际消

费者权益日。“____”是中国消费者协会为2007年确定的年

主题。 A、24 消费和谐 B、24 消费维权 C、25 消费维权 D

、25 消费和谐2006 6、国家对文物工作贯彻“ 、抢救第一、 

、加强管理”的方针。 7、旅游投诉管理机关审查投诉以决

定是否受理的期限是 天。 二、选择题：(20分，每题1分) 1、 

邓小平同志提出“一国两制”的构想，是为了解决 问题而提

出来的。 A、香港. B、澳门. C、台湾. D、香港和澳门. 2、我

国外交政策的根本原则是______. A、完全平等. B、对外开放.

C、独立自主. D、睦邻友好. 3、经营入、出境旅游业务国际

旅行社，需缴纳人民币的质量保证金。 A、10万元. B、30万

元. C、160万元. D、100万元 4、21、 导游人员黄某违反有关

法规，向旅游者一行15人索要小费2千元，根据《旅行社质量

保证金赔偿试行标准》，应赔偿旅游者_____。 A、2千元. B

、3千元. C、4千元. D、5千元. ( ) 5、旅行社向某饭店发出订

房传真，欲以100元/天/间的价格预定6月21日到24日的20间客

房。而饭店回传真，可以以120元/天/间的价格定出6月21日

到24日的20间客房。旅行社的传真和饭店回的传真分别属于(

) A.要约邀请.要约 B.要约.承诺C.要约邀请.新要约D.要约.新要

约 6、16岁的中专毕业生小叶在家待业，欲参加导游资格考试



，她是中国人.有中专学历.身体健康.具有适应导游需要的知

识和语言表达能力，参加资格考试.成绩合格，到旅游局领证

。她( ) A、符合颁证条件，可以. B、不符合颁证条件，不可

以. C、符合颁证条件，但须满18岁方可. D、符合颁证条件，

虽未满18岁，但已满16岁，可以. 7、中级导游的考核评定采

用的方式是( )。 A：考试、考核和评审结合 B：评审考核为主

、考试为辅 C：考试和考核相结合 D：考核 8、旅游团队在境

外遇到特殊困难和安全问题时，领队人员应当及时向 报告。

A、组团社和中国驻所在国的使领馆 B、地结社和中国驻所在

国的使领馆 C、组团社和地结社 D、外交部和中国驻所在国

的使领馆 9、凡在一年内接到 次警告通知书的星级饭店，星

级评定机构将会降低或取消已定的星级。 A、一次 B、两次 C

、三次 D、四次 10、导游人员组织游客游览自然保护区时允

许开展活动的区域是： A、核心区 B、缓冲区 C、实验区 D、
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