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E6_B4_A5_E5_B8_82_EF_c34_456722.htm 时下，境外游、国内

游越来越热，而中国接连举办的旅游节、博览会乃至奥运会

也给旅游业带来新的契机，导游这一职业愈发走俏。为此，

越来越多的人开始投入该考试大军。一年一度的导游资格证

考试12月中旬将在本市进行。 职业概念：导游人员主要业务

是从事游客的接待，一般说来，多数是在陪同游客旅行、游

览的过程中向其提供向导服务的，也有些导游人员是在旅行

社设在不同地点的柜台前接待客人，提供旅游咨询，帮助客

人联系和安排各项旅游事宜。 服务范围：旅行生活服务包括

游客迎送、旅途生活照料、邮电通信、安全服务以及上下站

联络等。讲解服务包括对游客在目的地旅行期间的沿途和参

观现场的讲解以及座谈中的口译服务。 职业前景：旅游业一

直被喻为世界经济发展的阳光产业。它的发展给国家和其从

业人员都带来了巨大的经济效益。导游工作仅仅是庞大的旅

游服务产业链中的一环，由它延伸出去的工作方向还有很多

，如旅游规划、出行咨询策划等等。专家指出，现有的导游

数量与质量无法满足现有市场需求，导游行业潜力巨大，可

开发空间广阔，前景看好。目前在我国，导游行业已成为全

国十大高收入行业之一。 从业资格：导游证一般分为国导证

、省导证、地方导游证，其中国导证在全国通用。导游资格

证考试是对求职者进行职业适应性的考查。一般分四层进行

：第一是报名时的初试，即通过简单问话、目测、验证、填

表和测量考核求职者的文化程度、身体素质、口语表达能力



和其他基本情况，淘汰明显不符合招聘条件的人。第二是笔

试，主要测试求职者的文化水平、外语水平、思维能力和文

字表达能力等。第三为面试，即通过与求职者面对面交谈(招

聘外语导游人员还要增加外语口试)观察求职者脸部表情、动

作姿态、谈话态度、思维广度、反应速度以及个性需要、择

业动机等心理素质和各种能力。第四是体检和政审。 100Test 
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