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https://www.100test.com/kao_ti2020/456/2021_2022__E5_81_87_E

6_9C_9F_E8_87_B3_E6_c34_456753.htm 还有一个多月就是春

节旅游黄金周了，近日，市区各大旅行社都忙于节前导游培

训。 市旅游总公司负责人说，现在的旅游组团中，“小包团

”所占份量越来越大，参加者不少还是很有经验的“资深游

客”，他们不但要求自主设计线路，还会特别点名要某个有

经验的导游带团，因为好导游会让他们的旅程更为舒适。这

种“挑导游”的现象随着旅游市场的逐步理性，渐渐成为一

种新的需求，这一现象是市场对导游优胜劣汰的体现。为了

使导游的整体素质全面提高，近日，他们专门组织了一场别

开生面的导游员技能大赛，让导游通过模拟现场景点讲解展

示自身才能，全面了解导游们的素质特点，以便有目的性地

进行培训。 不少旅行社在节前都十分重视导游员的素质培训

，有的旅行社还专门聘请专家学者向导游们授课。此外，导

游的应急处理能力也是旅行社重点培训的内容。 100Test 下载

频道开通，各类考试题目直接下载。详细请访问

www.100test.com 


