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，聚焦人资管理瓶颈 2007年12月6日，上海交大EMBA项目携

手著名人力资源服务机构104人力银行共同举办了“两岸企业

招聘需求大调查”论坛，并发表《两岸企业招聘需求大调查

结果报告》，吸引200多名企业HR管理人员和20多家媒体的

关注。 这是海峡两岸企业首次在招聘需求上进行同步调查，

内容涉及到企业五大招聘流程人力规划、招聘人才、简历管

理、甄选人才和任用辅导，综合性对比数据对于HR管理人员

具有重要的参考意义。 席间，交大安泰经管学院的唐宁玉博

士针对调查报告解读了两岸招聘策略与方法，让与会者更为

深刻、灵活的掌握了这份调查报告的精髓和意义。联想集团

华东区人力资源总监刘明广先生与在座的HR同行们分享了联

想集团是如何运用储备性招聘来解决招聘难题，引发了强烈

的共鸣和响应。 根据104人力银行公布的调查数据显示，网络

招聘已经成为两岸企业的首选招聘方式，而大陆企业比台湾

企业更注重使用现场招聘会、校园招聘和猎头公司作为招聘

渠道，但招聘流程电子化比例偏低。在招聘成本方面，台湾

企业的单人招聘成本为3547元人民币，是大陆企业1488元人

民币的2.4倍；在总体招聘成本方面，台湾企业则高达大陆企

业的25倍之多。 使用网络招聘服务的企业认为，“拟定招聘

计划”、“刊登招聘广告”、“运用e化招聘系统”、“准确

简历配对”等较为重要，但是使用网络招聘服务的企业，仅

仅在“参加招聘活动”、“刊登招聘广告”和“选择招聘渠



道”等三方面的执行效果优于未使用网络招聘服务的公司。 

上海交大EMBA首届学员、104人力银行总经理程宝惠女士表

示，从调查的结果可以看出，网络已经成为两岸企业招聘渠

道的首选。作为台湾第一大人力资源网络服务品牌，104人力

银行肩负着传承两岸人资文化的重任，希望能够通过优质服

务帮助大陆企业解决在招聘过程中遭遇的种种问题，提升大

陆职场的人文水平，与企业客户、精英人才实现共赢。

100Test 下载频道开通，各类考试题目直接下载。详细请访问

www.100test.com 


