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https://www.100test.com/kao_ti2020/458/2021_2022__E5_BC_A0_

E7_91_9E_E6_95_8F_E8_c71_458006.htm 日前，海尔集团首席

执行官张瑞敏当选"推动中国EMBA/MBA教育贡献人物"，海

尔集团唯一获评"推动中国EMBA/MBA教育特别贡献企业"。

张瑞敏是家电企业领域唯一获此奖项的企业家。 在信息化时

代全球经济一体化的大背景下，中国企业面临着更加复杂的

竞争和更为严峻的挑战，因而，企业的高层管理人员系统地

学习管理知识、提高管理能力变得更加迫切。自1991年中国

国家教育部、国务院学位委员会批准中国高等院校试办MBA

教育，到2002年中国30所重点大学开办EMBA学位教育，在此

过程中，有许多中外知名人士和企业家为推动中

国EMBA/MBA教育的发展，做出了突出贡献。张瑞敏就是中

国以海尔的企业管理推动中国EMBA/MBA教育的知名企业家

之一。 张瑞敏在管理创新领域有重要影响，是国际公认的最

优秀的中国内地企业家，在国际管理界显露峥嵘。1998年，

张瑞敏应邀登上了哈佛大学的讲坛，成为登上哈佛大学讲坛

的中国企业家第一人。"海尔文化激活休克鱼"的管理案例被

写进哈佛大学教材，海尔成为第一个进入世界顶级工商管理

学院案例库的中国企业。到目前为止先后有美国的哈佛大学

和南加州大学，瑞士洛桑国际管理学院，法国的欧洲管理学

院、日本神户大学等七所商学院共做了十六个案例，涉及企

业兼并、财务管理、企业文化方方面面。海尔SBU管理模式

更是引起国际管理学界的关注，沃顿商学院的马歇尔教授说

，如果海尔能够做到全员SBU，海尔在全世界将是独一无二



的；日本能率协会综合研究所所长高地评价，海尔的SBU理

论不但对海尔有贡献，而且对整个人类都做出了贡献。进入

全球化和信息化的时代，海尔创新发展"人单合一"发展模式

，被国际管理界誉为"号准全球商业脉搏"的管理。2007年4月

，著名管理类杂志《世界经理人》推出--"15年对中国管理影

响最大的15人"，海尔集团首席执行官张瑞敏荣列其中。 海尔

集团之所以能发展成为全球营业额超过1000亿元的跨国企业

，管理创新发挥了重要的作用。在名牌战略阶段，张瑞敏砸

冰箱，抓全面质量管理，创出中国冰箱业历史上第一枚质量

金牌；在多元化扩张阶段，张瑞敏创出"日事日毕、日清日

高"的OEC管理模式，并把这种管理文化作为基因注入到兼并

的十八个企业，使之全部扭亏为赢；在国际化战略阶段，张

瑞敏进行以市场链为纽带的业务流程再造，并创新探索出全

员SBU的管理理论；在全球化品牌战略阶段，张瑞敏正在积

极探索信息化时代海尔的卓越运营模式，创海尔的全球化品
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