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考试大纲 (150 分 ) 一、考试要求 #8226. 能比较准确地理解管

理学中的基本概念、特点以及影响因素 #8226. 能灵活运用所

掌握的管理学中的基本理论和原则，分析、解决管理实际问

题，对管理的基本工作能进行综合归纳 #8226. 管理与管理学 

掌握：管理的定义、性质及管理的职能 #8226. 决策 理解：决

策的基本特征与基本要素 掌握：决策的基本概念；决策的分

类；决策的过程；集体决策方法 应用：有关活动方案的决策

方法 #8226. 组织 理解：组织、组织设计的含义；组织结构的

特性；组织设计的任务原则 掌握：组织部门化的基本形式及

其优缺点；组织的层级化与管理幅度 应用：应用组织理论分

析问题 #8226. 组织变革与组织文化 认识：组织变革的一般规

律 理解：组织变革的动因；组织变革的阻力及其管理 掌握：

组织变革的含义；组织变革的内容；组织变革的类型与目标

；组织文化的概念及其主要特征；组织文化的内容与功能

#8226. 激励 认识：激励的的一般形式和实务 理解：激励的概

念与对象 掌握：激励的内容理论；激励的过程理论；激励的

强化理论 应用：应用激励理论及激励的形式与方法分析问题

10 、控制与控制过程 理解：控制的的必要性； 掌握：控制的

类型；控制的过程；有效控制的特征 11 、 管理的创新职能 

认识：创新职能的基本内容 理解：创新的概念；创新的类别

与特征 掌握：创新的过程；创新活动的组织 三、考试题型 1 



、单项选择题：约 30 分 2 、多项选择题：约 20 分 3 、简答题

： 约 30 分 4 、论述题： 约 20 分 5 、计算分析题：约 30 分 6 

、案例分析题：约 20 分 试题难易比例：较容易题约 40% ，

中等难度题约 50% ，较难题约 10% 。 参考用书： 周三多主

编 管理学 北京：高等教育出版社 2005年11月第2版 100Test 下

载频道开通，各类考试题目直接下载。详细请访问

www.100test.com 


