
保险中介从业人员资格考试 PDF转换可能丢失图片或格式，

建议阅读原文

https://www.100test.com/kao_ti2020/46/2021_2022__E4_BF_9D_E

9_99_A9_E4_B8_AD_E4_c35_46174.htm 一、什么是保险经纪

人、保险公估人 保险经纪人、保险公估人均属保险中介人，

在西方经济发达的国家已有上百年的发展历史，但在我国尚

属新兴职业。 保险经纪人是介于保险公司与被保险人之间，

为被保险人服务的中间人。我国《保险法》第一百二十三条

规定:保险经纪人是基于投保人的利益，为投保人与保险人订

立保险合同提供中介服务，并依法收取佣金的单位。所以，

保险经纪人是指代表被保险人在保险市场上选择保险人或保

险人组合，同保险方洽谈保险合同条款并代办保险手续以及

提供相关服务的中间人。保险经纪人的佣金一般由保险人即

保险公司支付，其主要形式有保险经纪人佣金(其比率一般为

每笔保险费的15%)、招揽佣金、特佣等。据美国《职业薪资

行情年鉴》等资料显示，保险经纪属于高薪收入行业。美国

保险经纪人平均年薪约在20到30万美元。在国内，目前这一

职业尚属空白。 保险公估人是指依照法律规定设立，受保险

公司、投保人或被保险人委托办理保险标的的查勘、鉴定、

估损以及赔款的理算，并出具保险公估报告，向委托人收取

酬金的公司。保险公估人可接受保险公司和投保人双方的委

托，但不代表任何一方的利益，而是站在独立的立场上对委

托事项作出客观、公正的评价，为保险关系当事人提供服务

，使保险赔付趋于合理、公平，有利于调停保险当事人之间

关于保险理赔方面的矛盾。目前，在保险业高度发达的国家

，保险公估公司很普遍，由保险公估公司处理的赔案占整个



保险公司赔案的比例高达80%以上。在我国保险中介市场中

公估人发展属朝阳行业，其发展前景十分广阔。因为有了保

险公估人，保险公司便可以从繁琐的理赔事务中解脱出来，

既提高了保险服务质量又能降低成本，同时使承保与理赔的

核定工作更具公正性，各保险公司与其合作是大势所趋。 二

、如何取得保险经纪人、保险公估人从业资格 保险经纪人、

公估人是专家型保险中介人，进行的是专业性很强的知识、

信息服务活动，关系到保险合同当事人的切身利益，因此，

世界各国一般都对保险中介人制定有明确的资格要求。在发

达的保险市场上，要想成为一名合格的保险经纪人、公估人

，必须通过严格的审查。审查的内容是经纪人、公估人必须

掌握大量的保险专业知识和业务实践经验以及保险法律知识

，同时也应掌握从事保险经纪、公估活动所应具有的道德准

则和其他有关规定。 在我国，根据《保险法》和《保险经纪

机构管理规定》、《保险公估机构管理规定》的规定，凡从

事保险经纪、公估业务的人员，都必须首先参加和通过由中

国保监会统一组织的从业人员资格考试，取得保险经纪人、

公估人从业资格证书。 三、报考保险经纪人、公估人资格考

试的条件和要求 根据有关规定，报考保险经纪人、公估人资

格考试，必须具备相应的学历条件：报考保险经纪人，须具

有大学专科以上学历；报考保险公估人，须具有大学本科以

上学历。 报考时应向考点提交如下材料：（1）身份证或护

照原件及复印件一份；（2）学历证原件及复印件一份；（3

）三张1寸同底近期免冠照片；（4）报考的相关费用。 四、

保险经纪人、公估人资格考试成绩的发布 保险经纪人、公估

人资格考试均为两科，每科总分为100分，合格分数为60分以



上，单科合格成绩两年内有效。考生可通过电话向考点查询

成绩，成绩通知单由考生本人到考点亲自领取。 五、保险经

纪人、公估人资格证书的申领 凡在规定期限内通过两科考试

、成绩合格者，均可向湖南省保监局申请领取相应《资格证

书》。申领时应提供如下材料：（1）考试合格成绩通知单；

（2）身份证或护照原件及复印件一份；（3）学历证明原件

及复印件一份；（4）亲笔署名的无违法犯罪记录及其他不良

记录声明；（5）近期正面免冠两寸照片两张。 100Test 下载

频道开通，各类考试题目直接下载。详细请访问

www.100test.com 


