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监会于1999年就提出了要开展自己的人身保险从业人员资格

考试的设想，并在当时广泛征求了各寿险公司的意见并得到

大家的认同。但由于当时主要忙于中国精算师考试的推动工

作，并囿于只能由监管部门组织推动的思路且受制于监管资

源的稀缺，此事一直被搁置。 2. 2001年底，人身保险新型产

品由于其产品的内在特征导致市场上出现了严重的代理人误

导并引发福州和上海等地的退保风潮.从深层来思考，代理人

的利益冲动和培训质量存在严重问题是其主要原因，通过统

一而权威的考试全面提升销售人员的素质才是防范误导的治

本之策。 3. 2002年上半年中国保监会人身保险监管部开始认

真考虑重新启动并推出中国自己的人身保险从业人员资格考

试。 4. 2002年7月20日，中国保监会人身保险监管部召集了多

年来一直热心支持这一考试的部分专家学者和保险公司内部

工作人员的项目启动座谈会。座谈会确立了开展我国人身保

险从业人员资格考试的基本原则：以商业化运作进行，并确

保考试的质量等。与会人员名单请见附件一。 5. 2002年8月12

日，中国保监会人身保险监管部再次就启动人身保险从业人

员资格考试召开项目演示会，有南开大学、上海财经大学和

中央财经大学三家院校和三家国内的商业公司（广州信平市

场策划顾问有限公司、北京网奇文化艺术有限公司和北京产

寿通商务咨询有限公司）参加。各与会机构都提交了商业化

运作方案，对考试体系的教材框架以及商业化运作的流程分



别在保监会和与会专家前作了演示，经讨论并最后提交保监

会会领导。 6. 2002年8月26日，经所有保监会相关领导签示后

，同意按照商业化方式最后确定初步选定南开大学和广州信

平市场策划顾问有限公司作为中国人身保险从业人员资格考

试的承办和推进机构，并责成这两家单位向中国保监会提交

更为详尽的演示材料。人身保险监管部的设想得到了当时主

要相关会领导的肯定，本项目最终获得时任保监会主席马永

伟的认可。 7. 2002年9月3日，中国保监会人身保险监管部精

算处王治超处长接受《中国保险报》独家报道，阐述在中国

开展人身保险从业人员资格考试整体设想，得到业界和海外

的广泛关注和支持。 8. 2002年10月11日，南开大学和广州信

平在北京市郊召开联合演示会。会上，面对中国保监会魏迎

宁副主席，人身保险监管部，中介部，法规部等诸多领导，

南开大学和广州信平作了最终的演示会，分别就教材设计体

系和商业化运作平台做了充分演示，并回答了与会代表的提

问，获得中国保监会的肯定和认可。会领导肯定了这一做法

，认为这是降低成本、提高效率的好事，有助于把保监会从

日常繁重的组织工作中解脱出来。 9. 2002年10月29日，南开

大学和广州信平联合报送申请备案材料。 10. 2002年11月，最

终确定10门管理教材丛书（含两本人身保险新型产品销售教

材丛书）的教材责任人及写作提纲，签订编写合同。 11. 2002

年12月，管理教材丛书编写工作开始正式推动。 12. 2003年2

月9日  12日，在北京香山饭店举行10门管理教材丛书的提纲

审议会。开始教材编写工作。提纲审议会与会人员名单请见

附件二。 13. 2003年9月 4-5日，福州“中国人身保险从业人员

资格” 销售教材丛书中健康保险方向教材提纲审定会。与会



名单请见附件三。 14. 2003年10月，完成管理教材丛书10门课

程教材初稿。 15. 2003年11月2004年1月，南开大学和广州信

平市场策划顾问有限公司组织专家评议小组成员在北京和天

津分别对管理教材丛书初稿进行讨论，提出详细修改意见。

16. 2004年3月，魏迎宁副主席同意担任中国人身保险从业人

员资格管理教材丛书中《人身保险合同》一书的教材审定人

。 17. 2004年5月7月 南开大学和广州信平市场策划顾问有限公

司组织专家对二稿进行讨论审定，复旦大学徐文虎教授、西

南财经大学保险学院卓志院长等应邀来京参加会议。 18. 2004

年6月，中国保监会人身保险监管部制度处处长王治超接受《

中国保险报》独家采访，介绍两年来项目的推进情况及下一

步发展思路。 19. 2004年7月，吴定富主席同意担任中国人身

保险从业人员资格管理教材丛书的名誉主任，并担任《人身

保险从业人员职业道德》一书的教材审定人。 20. 2004年9月

，吴小平副主席同意担任中国人身保险从业人员资格管理教

材丛书中《人身保险会计与财务》（上、下册）一书的教材

审定人。 21. 2004年9月10月，管理系列教材丛书出版。 22.

2004年10月11日，于北京人民大会堂举行“中国人身保险从

业人员资格”项目启动会暨教材发布会。（附件四参会人员

名单） 23. 2004年10月，“中国人身保险从业人员资格”考试

第一次考试报名开始。 100Test 下载频道开通，各类考试题目

直接下载。详细请访问 www.100test.com 


