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阅读原文

https://www.100test.com/kao_ti2020/46/2021_2022__E8_80_83_E8

_AF_95_E6_8C_87_E5_c35_46300.htm 保险中介市场由保险代

理人、保险经纪人、保险公估人组成。保险代理人受保险人

的委托，代表保险公司的利益，在保险公司授权的范围内从

事保险活动；保险经纪人受被保险人委托，代表被保险人的

利益，以自己的名义开展保险经纪活动；而保险公估既可以

受托于保险人，也可以受托于被保险人，它既不代表保险人

，也不代表被保险人，而是站在独立的立场上，对委托事项

作出客观、公正的评价，为保险当事人提供服务。 保险公估

人的出现，既完善了保险中介市场，也将推动中国的保险业

更加规范化发展，全面与国际惯例接轨。保险公估人将在以

下几方面发挥其应有的作用。 一是可以提高理赔工作的透明

度，更好的体现公开、公平、公正、合理的原则，减少错赔

、滥赔、惜赔现象，防止以权谋私，维护保险人与被保险人

的合法权益。 二是可以减少理赔纠纷，更好地实现保险的经

济补偿功能。由保险公估人出具的保险公估报告，能站在中

立的立场上对保险事故的原因、责任、损失程度等进行客观

的勘定、评估、测算，容易被保险双方当事人认可，从而尽

快赔付，实现保险的经济补偿功能。 三是可以促进保险企业

深化内部改革，节省大量的人力、物力、财力。将一部分理

赔工作从保险公司剥离出来，交由保险公估人去完成，即可

以降低保险经营成本，还有助于改进服务，提高效率，树立

良好的品牌形象。 四是可以加快与国际惯例接轨的步伐，迎

接入关的挑战。在保险业高度发达的国家，保险公估人处理



的赔案占整个保险公司赔案的比例高达80%以上。保险公估

人介入大额理赔案件在英国、德国、美国、日本等经济发达

国家已成惯例。中国加入世界贸易组织后，保险市场也将对

外逐步开放，中国保险企业要想在国际国内激烈的市场竞争

中站稳脚跟，就必须按国际惯例办事。 五是可以满足再保险

业发展的需求，降低再保险经营风险。在再保险活动中，一

旦原保险人承保的保险标的发生保险事故，再保险人需及时

了解有关情况，以便明确自己应承担的责任。通常再保险人

与被保险人联系较为松散，异地查勘、定损、理赔十分不便

，而且成本往往很高。对原保险人提供的损失报告原因涉及

责任分担问题，往往也会心存疑虑。这时，身份独立的保险

公估人出面协调在保险各方的利益关系，可以最大限度地节

约成本，提高经济效益。 经中国保监会批准，广东方中保险

公估有限公司可以在中华人民共和国行政辖区内（不含港、

澳、台）经营下列业务：对保险标的承保前的检验、估价及

风险评估；对保险标的出险后的查勘、检验、估损及理算；

与境外同类机构进行评估、勘验、理算等方面的专业技术合

作；经中国保险监督管理委员会批准的其他业务。业务范围

涉及纺织、机械、化工、加工、建筑、工程、船舶、运输、

贸易等领域。业务种类有财产保险公估、工程保险公估、货

物运输保险公估、运输工具保险公估、海上保险公估、责任

保险公估、特殊保险公估等。 广东方中保险公估有限公司拥

有一支实力雄厚，以博士、硕士为主的骨干队伍，所有专业

公估人员均持有中国保监会颁发的《保险公估人资格证书》

，还组建了一个庞大的专家库，为公估业务的开展提供全方

位的技术支援。 广东方中保险公估有限公司将在中国保监会



的领导下，在社会各界朋友的大力支持下，坚持公开、公平

、公正、合理的原则，贯彻“诚信为本、服务至上、严谨高

效、科学公正”的经营宗旨，为客户提供公平、公正、优质

、高效的保险公估服务。 100Test 下载频道开通，各类考试题

目直接下载。详细请访问 www.100test.com 


