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_BB_BA_E6_88_91_E5_c35_46342.htm 绪 言 我国的保险业自上

个世纪80年代初期恢复以来，每年都保持着较高的发展水平

，保费收入年平均增长率达到30％以上，远远高于我国GDP

的8%左右的增长率。然而，我们也应该看到，我国的保险业

仍处于发展的初步阶段，其发展是低水平的高速度。同时，

中国保险监督管理委员会主席吴定富在2004年的全国保险会

上提出“抓住机遇 加快发展 做大做强保险业”。 笔者认为保

险业要做大做强，应该有一个完善、规范的保险中介市场做

支持。而一个完善的保险中介市场包括保险代理人市场、保

险经纪人市场以及保险公估人市场。作为保险中介市场上的

一支重要力量,保险公估人在与保险当事人双方没有利害关系

的前提下，接受保险人或者被保险人的委托，为其办理保险

标的的查勘、鉴定及估损与赔款的理算，协商而予以证明。

他以专业技术知识和保险实务经验，公平、公正地完成损失

理算与协商沟通任务，使得保险当事人双方的权益能更合理

地实现，减少了保险理赔的纠纷与矛盾；同时，也降低了保

险人的理赔费用，提高了保险业的经营效益。因此，保险公

估人的发展对保险中介业乃至保险业的发展起着不可忽视的

作用。 诺思说，“有效率的经济组织是增长的关键因素；西

方世界兴起的原因就在于发展了一种有效率的经济组织。有

效率的经济组织需要建立制度化的设施。”[1]由此可见，制

度对于经济发展的重要性。而保险公估的发展同样需要相应

的制度——保险公估制度。 作者通过在保险公估公司的一年



多的实践经历，结合作者所学的理论知识，期望构建一个合

理的保险公估制度，以促进我国保险公估业的发展，进而为

“做大做强保险业”尽一点微薄之力。 100Test 下载频道开通

，各类考试题目直接下载。详细请访问 www.100test.com 


