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5_AE_B6_E9_A2_84_E6_c26_463566.htm 结构化面试是近年来

中央国家机关公务员考试以及北京、上海、天津、黑龙江、

江苏、福建、安徽、江西、广东、山东、河北、浙江、吉林

、辽宁、四川、贵州、湖北、湖南、山西、宁夏、云南、广

西等各地公务员考试普遍采取的面试方法，结构化面试与其

它面试方法相比，更为适应大型人才选拔考试，更科学、正

规、系统，程序更严密，更便于组织实施，且测评结果的效

度和信度得到普遍认可。 一、结构化面试定义： 是由多个有

代表性的考官组成一个考官小组，按规定的程序，对报考同

一职位的考生，始终如一地使用相同的考题进行提问，并按

相同的追问原则进行追问；这些试题必须是与工作相关的；

考生的行为根据事先确定的标准进行评定；面试的结果采用

规范的统计方法记分；面试合格的考生按其分数由高到低的

顺序进入考核。设计、试题、实施、评价、结果都是有结构

的。 二、结构化面试法(即普通面谈法) （1）问答式。由考官

按面试题本要求提问，考生在规定时间内解答。一般采用必

答、选答、顺应式解答三种形式。 （2）答辩式。考生就某

种理论、意见或行为回答考官的质询、质疑。 三、各地面试

考试内容的变化 《国家公务员录用面试暂行办法》规定了面

试测评的基本要素，但中央国家机关和各个省地方公务员考

试均在此基础上做了一定的变通，各个省市均颁布了各自的

《公务员录用考试面试实施细则》，细则规定的内容有一致

，也有不同，表现到题型方面更是差别很大。 1、内容增加 



中央国家机关公务员录用面试考试增加了很多内容，比较注

重专业性，提问也比较多，不一定只限定在题本范围内。如

海关增加职业适应能力和规则办事意识考察，公安系统增加

公安职业适应性考察，一些省的部分财税劳教系统则增加专

业试题。 2、内容减少 黑龙江、浙江、江苏、天津、上海等

地，比较注重程序规范化，所以测评内容基本没有增加而是

减少。如浙江地区，2006年减少了综合分析能力、解决问题

能力、人际交往与协调、求职表现和岗位匹配性、举止仪表

与言语表达、共计五项。 四、2007年公务员考试面试试题特

点 1、试题形式创新 公务员面试考试最早的时候只有几种固

定模式，比较容易被猜中，而且容易形成固定的答题套路，

考官听到的考生回答千篇一律，无从分辨优劣。而最近几年

，天津市公务员考试的题型一直在创新，一定程度上解决了

这个弊病。 2、试题量稳定在4道左右 公务员考试较早年份，

面试题量很大，每套题目达到十几道之多。最近几年，各地

的试题量逐渐减少，多数省份是四道题目。 3、试题接近实

际生活 最初的公务员面试很多较为空洞，纯理论的较多，近

几年，试题逐渐接近实际生活，偏题、怪题没有了，社会热

点问题、生活中经常遇到的事情、大学生在校的学习生活经

历等都在考试之列，而且越来越重视考查考生的实际操作能

力而不是书本知识。试题的量少了，但涵盖量广、内容丰富

、程度更深。 4、试题越来越体现公务员工作特色和专业特

点 最初的面试是从企业面试改造来的，近几年这种情况有所

变化，试题基本上能够与专业结合起来，有些地方通过加考

专业试来解决这个问题，如中央各部委，有些地方不加考专

业试，但面试题很多是围绕专业项目，如税收、城管、统计



、财会类。所有的面试题也越来越围绕公务员工作中可能遇

到的情况进行设计，实用性很强。 5、试题题型和内容越来

越丰富 最初的面试大部分是单纯的问答型题目，内容主要围

绕自我介绍、主持会议、组织晚会、组织纪念活动、学习经

历等，题型单一。近几年，题型和内容越来越丰富，出现了

社会调查、新闻发布会、旅游、演讲、连词编故事、情境模

拟、看图说话、对话、听力、记录、复述、角色扮演等，包

含各个领域、各个层面而又始终围绕公务员各测评要素。 6

、试题越来越注重为考生提供比较大的发挥余地 最初的面试

题目大部分是单纯的问答型题目，考生可以充分发挥自己的

聪明才智。也就是说，面试题要让考生有话说。 100Test 下载

频道开通，各类考试题目直接下载。详细请访问

www.100test.com 


