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E7_BA_A7_E7_BB_8F_E6_c49_463403.htm 第四章重难点 一、

什么是招聘？什么是甄选？ 员工招聘，简称招聘，是指“招

募”与“聘用”的总称，为企事业组织中空缺的职位寻找到

合适人选。甄选,是指采取科学的人员测评方法选择具有资格

的人来填补职务空缺的过程. 二、招聘的重要性 1.招聘和选拔

出现错误，会对组织产生极其不好的影响。微软公司的人力

资源部门为了成功招聘2000名新雇员，要审阅12万份个人简

历,举行7400次测试,访问30所大学. 2.人才的竞争，在很大程度

上就是招聘和选拔的竞争. 三、招聘与甄选的操作流程 1．明

确招聘需求 2.制定招聘计划 3.发布招聘信息 4.设计求职申请

表5.组织报名与填写申请表 6.分析申请表 7.笔试和面试 8.体检

9.综合评判 10.录用 11.报到 12.培训 13.签定合同 14.试用 15.正

式录用 四、招聘的方法 五、选拔的方法 选择合适的人员是人

力资源最重要的一个环节。 心理测验 面试 常用方法 笔试 评

价中心技术 100Test 下载频道开通，各类考试题目直接下载。
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