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包括5章的内容，我们将分四讲为大家进行讲解。第一讲讲解

市场营销的概述，第二讲讲解市场营销管理的任务与步骤，

第三讲讲解市场营销的环境，第四讲讲解市场营销策略和品

牌决策。市场营销这一部分涉及的内容是一些最基本和最基

础的知识，和我们的现实日常生活有很大的联系，理解起来

比较容易，本部分在考试的时候也采用和实际相结合的方法

来考察。与其他部分相比，市场营销所涉及内容内在逻辑比

较清晰。本章的整体框架是这样的：首先介绍了市场营销的

基础知识，包含一些基本的概念和营销思想的产生和发展；

然后从市场经济的主体——企业——的角度出发来分析营销

过程中营销管理的任务和实施营销管理的步骤；紧接着引入

了对企业微观市场营销环境和宏观市场营销环境的分析；在

介绍了市场营销的环境、良好的管理方式之后，再分析市场

营销的策略，介绍了目标营销策略和营销组合策略两个方面

；最后在市场营销的决策中重点介绍了品牌策略。市场营销

这一部分所占分值的比例近两年来一直为16％左右，比较稳

定。2004年、2005年本部分出题情况统计如下：2004年度2005

年度章节单选题数多选题数分值单选题数多选题数分值第四

部分 市场营销（小计）1152110520十八、市场营销概述303416

十九、市场营销管理的任务与步骤202113二十、市场营销环

境226125二十一、市场营销策略226202二十二、品牌策

略214214在这一部分当中，概念的理解是非常重要的，而且



这一部分中也有较多的概念需要考生掌握其内涵，考试经常

围绕这些重要的概念来出题，需要考生把这些概念作为学习

的重点，多加理解。常有一些相似的概念或者字面上相似的

概念，需要考生注意区分。另外，根据实际情况对一些问题

做出判断和分析也是本部分考题的特点，要求考生在学习时

多思考这些内容与实际问题的联系，在考试中灵活应对。
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