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https://www.100test.com/kao_ti2020/465/2021_2022_2007_E5_B9_

B4_E5_86_85_c67_465095.htm 一. 判断题：（正确的打√，错

误的打×，每题1分，共30分。不答题不得分，答题错误每题

扣1分） 1. 外供产品是指顾客提供的产品。 （×） 3. 组织应

确保外来文件得到批准并控制其分发。 （×） 4. 对硬件产品

而言可追溯性是指可以追溯到原材料或零件的来源。 （×）

5. 如果顾客批准，可不采用测量系统分析参考手册的方法，

采用其它方法分析和接收 准则 （ √） 6. ISO/TS16949：2002

没有100%准时交付的要求。 （ √） 7. 设计和开发多方论证

只需要设计和质量人员参加。 （ ×） 8. 不确定或可疑状态的

产品必须按不合格品对待。 （ √） 9. 除非顾客规定其他方式

，组织的供方必须通过经认可的第三方认证机构的 ISO9001

：2000认证。 （ √） 10. 产品和制造过程批准程序不适用与

供方。 （ ×） 11. 组织必须标识关键过程设备。 （ √） 12. 

对过程的监视和测量就是对产品实现过程的监视和测量。 （ 

×） 13. 内部审核就是内部质量管理体系审核。 （ ×） 14. 对

产品实现进行策划时，必须采用产品质量先期策划。 （×）

15. 在质量先期策划中必须确定每一过程适用的统计工具。 （

×） 16. 我公司所有产品都不允许排除产品设计。 （×） 17. 

质量目标不必包含在经营计划内。 （×） 18. 负责产品质量

的人员有权停止生产以纠正质量问题。 （√） 19. 管理评审

不必每次都报告和评价不合格质量成本。 （×） 20. 产品设

计过程中不必考虑减轻产品对员工的潜在风险的方法，这些

方法应在制造 过程中加以考虑。 （×） 21. ISO/TS16949没有



精益生产的要求。 （×） 22. 计数型数据抽样的接受水平由

组织确定，顾客批准。 （×） 23. 影响顾客要求的产品实现

的更改，只要满足顾客的要求就可以了。 （ ×） 24. 内部审

核可以不使用规定的检查表。 （ √） 25. 特殊特性是影响产

品安全性、性能等产品特性。 （ ×） 26. 合同评审不包括合

同的更改 （ ×） 27. 返工产品按照作业指导书执行。 （ √）

28. 组织的顾客满意度绩效包括发生的超额运费 （ √） 29. 生

产工序代理工作人员不需培训。 （×） 30. ISO/TS 16949条文

是审核时采用的唯一准则 （×） 100Test 下载频道开通，各类

考试题目直接下载。详细请访问 www.100test.com 


