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https://www.100test.com/kao_ti2020/466/2021_2022__E7_94_B5_E

5_AD_90_E5_95_86_E5_c67_466180.htm 各国际组织推动电子

商务的行动 国际上关于电子商务的政策制定和立法仍在研究

探索之中。 为消除现行法律体系中存在的电子商务发展障碍

，许多国际组织都从不同的角度对电子商务发展所面临的法

律问题进行了深入的研究，有的正在促进国际立法；所关注

的立法领域是税收和关税、电子支付、数字证书与数字签名

的认证和法律认可、安全和保密、知识产权保护、数据和个

人隐私保护、网络服务提供商的职责以及保护消费者合法权

益等。这些组织包括联合国贸易法委员会（UNCITRAL）、

经济合作与发展组织（OECD）、世界贸易组织（WTO）、 

国际知识产权组织（WIPO）、亚太经济合作组织（APEC）

、国际商会（ICC）和全球信息基础设施委员会（GIIC）等

。总的状况是提出的政策原则多于法律法规；法律法规的主

、客体，法律的适用范围以及法律法规的具体原则尚难在短

期内确定下来，分歧和争论一时还难以统一。这清楚的表明

，电子商务立法并不是一件轻而易举的事，既有认识一致的

方面，也充满 了矛盾和冲突的方面，需要全球范围的协调。 

国际上关于电子商务立法的基本原则 1999年10月，全球商业

联盟（AGB）发表了由企业起草，向各国政府推荐的《电子

商务全球行动计划》第二版。由于该联盟具有广泛的代表性

，加上1998年10月OECD在加拿大渥太华贸易部长会议上推出

的第一版，经过一年的实践，可以认为，该文件中提出的基

本立法原则，已取得广泛的共识。这些原则是： 发展电子商



务应当基本上由私营企业来主导，回应市场对电子商务的推

动； 参加电子商务应当追求一个开放的和公平的竞争性市场

； 在需要的时候，政府的干预应当促进一个稳定的、国际化

的法规环境，准许公平的安排匮乏的资源并保护公众的利益

。这些干预应该是不多又是主要的、清楚的、透明的、有目

标的、非歧视性的、部分的、灵活的、在技术上是中立的； 

应该在所有国家和国际场合，提倡和广泛使用使私营企业进

入或涉入政策制定的机制； 电子商务具有全球化的特性，影

响电子商务的政府政策，应当是国际性协调的和兼容的，并

且在国际化的、自愿的、一致的环境基础上建立标准，协调

互操作性； 使用电子商务进行的交易，同使用非电子手段相

比较，应得到中性税收的待遇。电子商务的税收应当与同已

经建立的、国际上接受的实践保持一致，并且以最少负担的

方式来管理； 在必要的时候，电信基础设施的法规，应使运

营者在开放和公平的市场中竞争并全球化。随着竞争的发展

，法规应逐步退出，电子商务应该更依重于竞争规则； 用户

保护，特别是有关于个人隐私、机密性、匿名和内容管制，

应当在可选择的、授权给个人的，并由产业引导的解决方案

推动下，制定相关政策，而且要参照已有的适用法律； 在需

要的地方，商业用户可以选择有关个人隐私、机密性、内容

管理、以及在适当的环境下匿名等技术方式，商家应当提供

并使消费者可以使用这些技术； 在全球信息基础设施（GII）

和全球信息社会（GIS）中，将依赖双边协议、教育、进一步

的技术革新、增强安全保密性和稳定可靠性，引入适当的争

议解决机制，建立高度的信任，也需要私营企业的自我规范

。 在这个"行动计划"中，还叙述了电子商务对经济和社会的



冲击，以及电子商务的最大利益；电子商务和信息基础设施

，贸易领域，标准和互联网域名和号码；建立用户和消费者

信任；建立数字市场的基本法等问题。需要指出，WTO有关

贸易领域电子商务的工作计划已经拟订完毕，有关电子商务

的规则，除按现有的多边贸易规则处理外，当前重点解决在

服务贸易中尚未解决的一些问题，如电子商务定义、电子商

务分类、司法管辖权、以及与服务贸易条款的关系问题。此

外，对于关税、最惠国和国民待遇、个人隐私和有关道德等

，也在其议题之内。 国际上关于电子商务立法涉及的内容 主

要包括：关于跨境交易的关税和税收；电子支付系统；与网

上商务有关的"统一商业法律"；关于知识产权保护问题；关

于著作权（版权）问题；关于专利权问题；关于商标保护问

题；关于个人隐私保护；关于安全保密问题；电信基础设施

；关于信息内容；关于技术标准；关于普遍服务问题；关于

劳动力问题以及关于政府的引导等方面的问题。 制定我国的

电子商务总体框架，推动广泛应用电子商务 信息产业部信息

化推进司于1998年10月下旬就着手了电子商务框架的起草工

作，组织了由外经贸部、国家经贸委以及国家海关、人民银

行、国家税务总局等单位派员参加的起草小组，提出了电子

商务框架提纲，经反复征求审议后，目前正在报审之中。国

家电子商务发展总体框架文件由四个部分组成：序言；发展

电子商务的指导原则；开展电子商务必须解决的问题；我国

电子商务的近期重点工作。以下是框架的主要内容。 一．序

言 阐明了电子商务的巨大潜力和电子商务的本质特征；指出

在世界经济全球化和信息化的时代，电子商务对世界各国都

是一个重要的机遇，也是一个挑战。中国电子商务的发展要



符合中国的国情，既要走自己的发展道路，又要注意同全球

电子商务接轨。要做到国家利益、集体利益、个人利益的协

调统一。序言中强调，我国需要确立自己的电子商务发展总

体框架,推动电子商务的应用和发展，为下一个世纪国家经济

发展和参与全球竞争奠定基础。 100Test 下载频道开通，各类

考试题目直接下载。详细请访问 www.100test.com 


