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E4_BB_A3_E7_BB_BC_E5_c67_466719.htm 操作实务１ A、 国

际铁路联运 一、 运输范围： 从中国内陆运往中国周边国家包

括蒙古、俄罗斯、越南、朝鲜和中亚五国（哈萨克、乌兹别

克、土库曼、塔吉克、吉尔吉斯），以及以上国家运往中国

内地相反方向的运输。 二、 运输方式：（1）整车 （2）集装

箱 说明： 1.其中集装箱运输可以租用中国铁路集装箱，租用

手续由公司国际部统一办理。 2.朝鲜的货物必须使用自备箱

。 3.在国际联运运输中，必须是双箱方可办理国际联运。 三

、 国际联运计划：根据货物运输的具体要求提前在发站提报

国际联运计划，并通知国际部以便协调国际联运计划的批复

工作。 四、 运输程序 1、 接受客户询价：如有客户询问运往

上述国家的业务时，应向客户了解如下问题。 （1） 运输方

式：1）整车 2）集装箱； （2） 发送站和运往的国家及到站

； （3） 货物的品名和数量； （4） 预计运输的时间； （5） 

客户单位名称、电话、联系人等； （6） 其他。 2、 接受委

托 客户一旦确认报价，同意各公司代理运输后，需要客户以

书面形式委托货运公司。委托书主要内容包括1、（ （1）-

（6）。 3、 运输单证 要求客户提供以下单证：（1）运输委

托书（2）报关委托书（3）报检委托书（4）报关单、报检单

（加盖委托单位的专用章）（5）合同（6）箱单（7）发票

（8）商检放行单（9）核销单 4、 填写铁路国际联运大票 在

当地购买铁路国际联运大票，由国际部填写好样单后传真给

当地公司由相关人员填写正式国际联运大票，或由国际部制



单后快递给当地公司。 5、 报关 客户可以自理报关，也可以

委托某些货运公司报关，如果在发货地报关不方便，可以将

上述单证备齐在口岸报关，即在满洲里、二连浩特、阿拉山

口、凭祥等地报关。 在国际联运报关中海关要求一车一份核

销单，同时客户需要在相应的出口口岸的海关、商检办理注

册备案手续。 6、 发车 根据运输计划安排通知，客户送货发

运时，在发货当地报关的货物需将报关单、合同、箱单、发

票、关封等单据与国际联运单一同随车带到口岸。 在口岸报

关的需将合同、箱单、发票、报关单、商检证等单据快递给

货运公司的口岸代理公司。 货物发运后将运单第三联交给发

货人。 7、 口岸交接 货物到达口岸后需要办理转关换装手续

，待货物换到外方车发运后，货运公司将口岸该货的换装时

间，外方换装的车号等信息通知发货人。 8、 退客户单据 货

物换装交接后，海关将核销单、报关核销联退给我司，有货

运公司根据运费的支付情况再退给客户。 9、 收费 国际联运

其运费是以美元报价，客户需向货运公司支付美元运费，如

客户要以人民币支付需经国际部同意。 运费支付的时间应在

发车后的10天内支付完毕。 注意：在运费没有收到前，不能

将报关单核销联、核销单退给客户。 五、对于没有进出口经

营权的单位，有些货运公司可以代办进出口手续，详情可向

各货运公司咨询。 100Test 下载频道开通，各类考试题目直接

下载。详细请访问 www.100test.com 


