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主解决投保、理赔的麻烦事又多了条路：昨（28）日，随着

中国首家“盛大车险超市”进入成都，车主们将享受到“保

姆式”的车险体验。 车险投保过程中，不少车主常遇到类似

困扰：车险怎么组合更合理，哪家保险公司更适合自己，保

险公司开出的车险价格到底是高了还是合理，出险后理赔手

续谁管，无电、无油、轮胎被扎等小事故是否有人问候，车

主之间是否具有交流平台等。这些问题，将由于“盛大车险

超市”的入驻而加快解决。 据了解，目前盛大已在上海、成

都两地建立了能容纳100条电话线路的呼叫中心，两地还共享

一个日处理个人数据能力达百万条的数据处理中心。据悉，

在中国率先推出“车险超市”概念的上海盛大车友会，早在

数月前已悄然“潜入”成都。 100Test 下载频道开通，各类考

试题目直接下载。详细请访问 www.100test.com 


