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4_BA_8E_E5_B7_A5_E7_c67_472775.htm 二、项目管理信息化

的范畴和主要内容 确定了人力资源集中管理、财务资金集中

控制、物资材料集中采购供应是法人管项目的三个重要过程

，那么人力资源集中管理、财务资金集中控制、物资材料集

中采购供应的信息化实施就成为项目管理信息化的主要内容

，项目管理信息化的主要内容（和结构图略）如下： 前面提

到在集约化项目管理的理念下，项目管理信息化针对的一定

是多项目管理，即信息化管理是站在企业法人的角度进行项

目管理，所以其管理信息系统和数据库都是建立在企业级的

，有必要分阶段建设的管理信息系统如下： 1.项目管理协同

工作平台； 2.项目管理商业智能系统； 3.项目管理绩效考核

系统； 4.项目人力资源和劳动力管理系统； 5.项目财务资金

和成本管理系统；6.项目物资材料采购供应系统； 7.项目进度

计划、质量管理系统；8.项目安全、环保管理系统； 9.项目合

约文件图档管理系统 上述每一项内容在实施后都是一套功能

强大的管理信息系统软件，每套系统中还包含多个功能模块

，其处理运行将建立起项目管理的数据库，本文不再详述。 

三、项目管理信息化的问题和关键线路 传统项目管理信息化

存在的问题：目前我国项目管理中无论是传统的手工方式管

理还是针对单项目的管理信息系统，其管理方式还是处于报

表处理的管理方式，即企业法人了解或拿到的项目数据资料

主要还是通过要求项目填报报表的方式获得，这种方式的弊

病是明显的，突出的表现是时间的不及时和数据的失真，实



践证明只要是采用报表的管理方式采集项目管理数据的，无

论报表指标制订多么详细严格，因项目在向企业填报各种报

表特别是项目成本报表时，大多要经项目经理或有关管理人

员对填报数据进行人为的调整，这种调整站在项目的角度可

能是合理的，但也不排除项目经理对有些数据进行有目的的

调整，所以对于企业来说，结果是因拿不到工程项目及时真

实的数据，企业也就不能对项目进行有效的业务管理和过程

控制，只能事后算帐，实现企业是“利润中心”的目的也就

无法达到。 存在这种问题的原因是企业管理的缺位，企业把

项目管理权利全放给项目经理，形成项目经理管项目的模式

，企业只承担风险却不能保障应得的利益。这种项目经理管

项目的方式最大的问题还有企业不能及时发现并堵塞漏洞、

容易造成腐败现象的产生，不能最大限度的保护项目管理人

员。总体上看，项目经理管项目方式产生的结果是企业无法

从制度上、程序上对项目的经济情况进行有效监督控制。 “

法人管项目”模式下的项目管理信息化：企业实施项目管理

信息化应首先建立明晰合理的机制管理制度和业务管理制度

。项目经营机制管理制度是指项目经理和主要管理人员的选

派、项目管理架构的组建和调整、项目管理人员的权利待遇

和义务的明确、项目管理人员的考核等，项目业务管理制度

是指项目成本管理制度和流程、项目材料采购使用管理制度

和流程、项目人力劳动力使用管理制度和流程、项目机械设

备使用管理制度和流程、项目文件资料管理制度和流程、项

目安全环保管理制度和流程、项目质量管理制度和流程、项

目现场管理制度和流程、项目计划进度管理制度和流程等。 

依据企业对项目经营管理所制订的机制和业务处理管理制度



和处理流程，就可以进行项目管理信息化的实施。在信息化

实施成功的情况下，项目的各种数据实现了一处输入，全系

统有序共享，项目管理人员无法修改已经输入计算机或经计

算机处理过的数据资料，企业直接采集项目中没有经过人为

调整的数据进行汇总、统计分析，企业已经不再需要项目填

报各种报表，反之企业可以在管理信息系统中为项目提供各

种真实的统计汇总报表。 对于企业与项目管理的决策者来说

，没有能比快速掌握项目真实（不管是亏盈）的数据更重要

的了。建立在项目机制管理和业务流程处理基础上的项目管

理信息化系统可以实现企业对多项目的管理，将传统的项目

管理特别是项目成本管理的事后算帐变为过程控制，将静态

管理变为动态管理，保证了项目管理数据的及时性、透明性

和真实性，甚至通过商业智能系统的数据挖掘功能可以实现

对项目成本、风险的预测预警，为企业决策层管理多项目提

供强有力的工具，这是解决项目管理信息化的最关键最有效
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