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巨头，在薪资待遇上都提出了“第二年增长100%，第三

年50%至100%，3年内拿到30万至50万元”的目标。然而相对

高薪，外资企业建立的符合中国国情的薪酬福利制度，更具

可复制性。 14点10分，一个女孩的生日宴会刚刚结束，已经

过了正常午休时间，吴菲和一群同事喧闹着回到办公室。企

业之家大厦是离上海新天地最近的写字楼，看着楼下晒太阳

喝咖啡的人们，吴菲说:“这是我从伦敦商学院MBA毕业后的

第一份工作，机会成本很大，只能成功，不许失败。”吴菲

刚进入美国礼来公司时候，得到的是MBA的薪水和一个销售

岗位，“我一开始也不理解，既然能支付超过我预期的报酬

，为什么还要做基层的工作”。人力资源部总监刘玉波的解

释是，吃亏的不是你，而是公司，公司支付高额成本，并不

是针对个人所做的工作。因为不只是根据业绩决定工资，而

是根据对个人职业生涯的判断。“我们的假设是:所有员工都

想把工作做好。”刘玉波说。 公司有一张四方形晋升表格，

从底层销售到中国总经理一共有4个步骤。吴菲已经进入第二

层级的“品牌经理”，“再往上有两条路，可以做中国的某

个区域经理，然后是海外代表，或者职能部门，做部门的总

监”。加薪或者升职，都有一个可参照的公式。外企的优点

在于，一切制度起因都有一个参照物，那就是本国本土公司

的薪酬制度。“礼来的总部在美国，我们各国同层级部门的

同事经常一起开会，但是每个国家的法律、生活水平不同，



我们都以当地法律为准，但核心是贯穿自己公司的理念。” 

白领和工人的薪酬体系不完全相同。礼来苏州药厂的薪酬在

礼来公司全球理念框架下，遵照的是苏州工业园区的薪酬设

计。药厂所有员工的工资由基本工资和绩效工资组成，基本

工资的比例可以占全部工资的60%到70%，“为了让员工有尊

严地生活，不会因为绩效的波动而影响生活质量”。一线工

人的工资并不是计件的，张春华厂长解释说，药厂非常忌讳

计件工资，计件更强调数量而容易忽视质量。一个工作努力

、绩效优秀的职工，他一年可以拿到15个月的工资。 苏州工

业园区的房价这几年增长很快，每平方米价格可以达到7000

至1万元。吴菲的房子不会构成问题，不仅是因为她的薪酬。

上海社保规定的“六险一金”是由礼来公司全额缴纳的，个

人不用再交。在礼来的《福利手册》中，对员工的福利有更

加清晰和细节化的保障措施，这些统称为“商业福利保险”

。“小猪计划”在上海被称为“礼来中国公积金”：“按照

工资的1%-10%，你自愿储蓄，公司也储蓄相同的资金给员工

，“礼来中国公积金账户”委托一家保险公司作为第三方管

理，唯一要求是，入职满两年才可以提取。这笔储蓄数额比

较大，大部分员工都用这笔钱来付房子的首付。 “国家的保

障制度是按照社会平均工资的倍数来缴纳，这并不能满足高

收入群体的要求。”美世公司的咨询顾问丁一说，外资企业

非常重视产生劳资纠纷给他们带来的影响，这与上市公司股

价相关联。甚至在一些跨国公司，一个员工的离职会惊动高

管。在这样的情况下，它更加注意遵守所在国的法律法规。

而它的薪酬福利设计也有特别的地方:公司的传统理念与中国

的政策法规相结合。像刘玉波、张春华这样的高收入者，具



有高福利传统，在国家社保制度之外，还增加补充福利计划

，进行指标更高、范围更广的保障才是关键。 100Test 下载频

道开通，各类考试题目直接下载。详细请访问

www.100test.com 


