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类各种各样的需求分成五类：生理、安全、社交、尊重和自

我实现。其实，企业的法律需求也可以分类。在企业发展的

各个发展阶段，企业会根据不同的利益结构产生方方面面的

法律需求。 三个利益层次 一般而言，企业的利益可以分成三

个层次：核心利益、重要利益以及一般利益。事关企业存亡

的关键决策所涉及的利益就是企业的核心利益，例如需要董

事会决议解决的经营危机、政策性风险等；重要利益就是涉

及到企业中赢利能力的重大决策，例如调整商品价格、划分

产品市场等；企业日常经营过程中需要解决的问题所牵涉的

就是企业的一般利益。企业决策者首先要考虑的是企业的核

心利益，然后才是重要利益和一般利益。 三类法律服务需求 

基于以上三个层次的利益划分，企业对律师的法律服务会产

生三类法律需求。企业最需要律师解决的就是涉及企业核心

利益的法律服务，例如企业上市、融资借贷、合并购买等，

这方面的法律服务数量不大，但对律师的能力是绝大的考验

。根据经验，这一类的法律服务只占律师服务总量的1%，但

却能消耗优秀律师99%的精力。因为事关企业生死，至少也

事关企业的重大变革，所以企业都会选择律师中的精英分子

。企业对律师法律服务的第二大需求是基于企业重要利益的

法律顾问服务。这一类需求占整个律师法律服务总量的29%

，没有这一层次的法律服务，企业的发展壮大就会发生问题

。占总量70%的律师法律服务都属于日常法律服务，需要的



是严谨细密的律师工作。这一类工作如拟定和修改合同，解

决劳动争议，追索欠款等等。 三大业务能力 三个层次的利益

产生了三种法律服务需求，三种法律服务需求又向律师事务

所提出了三种律师业务能力要求。“理和律师”将这三种业

务能力总结为：核心利益的危机防范能力、重要利益的保驾

护航能力、日常管理的善事利器能力。 正如印尼“海啸”、

“中航油”危机、“霸菱银行”的破产，任何企业在运行中

的某一阶段，都可能发生关乎生死存亡的危机。总的来讲，

此种危机的发生机率似乎仅有1%，但是， 该1%的危机在性

质上，往往具有根本性和致命性。某些情况下，采用法律方

法事先防范、建立预警机制、事后及时补救，都是必要的、

必须的、甚至是唯一的选择。在进行这样的危机处理和风险

防范的过程中，往往会涉及到基本法律法规的解释和应用，

甚至涉及到基本的法律原理。这时候如果没有资深法律专家

的把关操控，就有可能出现原则性错误，违反现代企业的经

营原则，“失之毫厘，谬以千里”，越努力吃劲越每况愈下

，最后会像项羽渡乌江时地概然兴叹：“此乃天意，非战之

罪也”，还不知道自己早已违反了现代企业经营的大忌。“

理和律师”认为，优秀的专家型律师必须具备帮助企业进行

风险防范的能力，在企业生死存亡关头“拔剑而起”，快刀

斩乱麻，拔企业于惊涛骇浪之中，将企业引渡到和谐平安的

彼岸。 追求利润最大化，是绝大部分企业的生存目的。每个

企业主流业务中的重大利益合同、重要客户维系、重大资产

安全等工作，以及企业经常进行的构建、修补、实现其重大

利益渠道的工作，都是企业的重要利益所在。对于这一类企

业的重要利益，需得到专家型、顾问型律师的专业服务，有



时甚至是需要律师们发挥创造性思维的专门服务。这里，律

师必须实现“保驾护航”的服务目标。企业是航母，律师事

务所就是护卫舰。在利益的海洋上征战角逐时，企业不可避

免地会碰到礁石和风暴，如果没有专业律师的专业意见，企

业就有可能因小失大，铸成大错。所以，合格的律师事务所

必须具备对企业重要利益的“保驾护航”能力，满足企

业29%的法律服务需求。律师作为企业的“外脑”，我们常

常感到为此类目的进行的律师工作，往往有助于企业建立起

更安全、更可行、更稳定、更高效的企业核心竞争力。 无论

是为了追求最大利润、还是防范经营风险，每位优秀企业家

会在其企业内部动员出一切的力量和资源，创造出最大的企

业利润，这体现在企业日常管理的每一项工作中。企业日常

的财税管理、人事管理、资产管理、流程管理、直到企业理

念建设的文化管理，从律师的角度看，都可以是日常的“涉

法事务”。所有律师最大量的工作就是帮助企业处理这类日

常经营管理中的法律业务。这些法律服务非常基础，也比较

简单，需要的更多是严谨的法律工作。“工欲善其事，必先

利其器”，“善事”，就是使涉法的事务处理得更加完善；

“利器”就是要企业的经营能力变得更加灵活有力。如果这

些基本的法律服务工作做得到家，企业的日常运转就不会出

大的纰漏，企业的重大利益和核心利益也能得到保障。我们

感到，不论是改制重组型的创新企业、成熟稳定型的基础产

业、还是具有远大发展志向的重新创业型的新设企业，似乎

都在秉承“工于善其事、必先利其器”的传统发展观，从开

始、从现在、 从一点一滴的日常管理工作上就开始寻求优质

高效的法律服务，以便其迅速凝聚起优异的企业竞争力。律



师必须满足这样的需求，提供“善事利器”的法律服务供给

。 总括以上三种法律服务能力，“理和律师”总结出成功的

律师事务所必须具备的三种法律服务之“道”：危机防范之

道，保驾护航之道，以及“善事利器”之道。用这三种“道

”来御各个法律服务领域的无数的“术”，就可以满足企业

的三种法律需求，保护企业的三个层次的法律利益，使企业

的经营环境达到“和谐”的状态。 编辑：汤昊
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