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善我国信用法律体系用法律的强制力建立信用体系?? 随着我

国社会主义市场经济体制的建立和发展，我国经济开始步入

社会主义市场经济的轨道，市场交易关系和交易行为更多地

表现为信用关系，而且信用交易的规模不断扩大。随之而来

的市场经济的负面行为也陆续出现。由于我国现行法律法规

当中关于信用方面的法律体系不完善，虽在《民法通则》和

《合同法》等法律法规当中对诚实信用进行了规定，但那只

是一种概括性、口号式的规定，不具有可操作性，而且对违

反诚实信用的行为缺乏有效的处罚制裁措施，导致我国目前

信用交易秩序混乱，失信现象大量存在，如恶意负债不还、

假冒伪劣制假售假、不正当竞争、偷税漏税等等，这些不良

信用行为仅依靠社会舆论与个人的自律去改变是远远不够的

，必须加强对信用方面的立法和执法，用法律的强制力去建

立信用体系，从而达到让社会各主体尊重信用和维护信用的

目的。?? 在经济全球化的大环境下，如何利用我国加入WTO

后的有利时机，更好地参与国际竞争，加快我国经济的发展

，是社会发展的重大问题。为了使改革开放持续健康地发展

下去，就必须有良好的政治秩序、经济秩序和社会环境，而

这些问题的解决，全有赖于信用法律体系建设的好坏。如果

信用环境差，企业整体信用低，不仅会严重影响我国企业在

国际市场的竞争力，也会影响我国对外资的吸引力，影响外

来投资的增加，进而影响我国经济的发展。?? 从西方发达国



家建立信用体系的模式来看，其信用体系即是信用的法律体

系，主要有美国模式和欧洲大陆国家模式。?? 美国是世界上

信用交易额最高的国家，其信用体系是以设立市场化的信用

中介服务公司，对金融市场参加者的信用状况进行调查登记

，通过信用中介的监督记录，那些缺乏信用记录或信用记录

差的个人在信用消费、求职等方面会受到限制，企业则难以

在行业中生存和发展。?? 欧洲大陆国家模式则是：中央银行

设立一个信用信息服务机构，由商业银行等社会主体提供相

关的信用信息，并由中央银行承担主要的监管职能。?? 由于

各国所处发展阶段和国情的差异，各国在建立本国信用制度

的过程各不一致，但从各国的实践可以看到：现代信用体系

是建立在法律基础之上的，我国可借鉴世界发达国家的经验

，结合我国国情，以国家强制力建立和完善社会信用体系，

倡导信用，充分发挥信用体系在防范金融风险、提高市场资

源配置效率方面的积极作用。??信用法律体系的主要内容 （

一）建立信用评估中介机构?? 商业信用和消费者信用信息的

商业化和市场化构成了社会信用体系的基础，信用体系的发

展需要信用中介服务行业商业化、市场化程度的提高。我国

应尽早建立信用评估的中介服务机构，实行独立市场运作，

接受客户委托，在市场中对金融机构、上市公司、大中小型

企业以及国内外自然人进行资信调查、授信评级等中介服务

，并在独立的市场运作中形成合法有效的信用信息沟通渠道

，对有不良信用记录的法人、非法人企业和自然人，通过商

业化的运作将其列入失信“黑名单”，通过合法的渠道传播

，达到规范市场信用秩序，净化市场环境的目的。在运作过

程中，遵循市场规律，向规模化和集中化发展。?? (二)建立完



善的信用中介服务行业的监督制度?? 由于信用数据的征集和

处理涉及多方面的问题，因此对信用行业的监管非常必要，

监管的方式有二：一是以政府作为监管主体；二是以法律法

规监管。信用中介服务行业的管理与信用法律体系的状况是

紧密联系的，法律法规越完善，政府的管理职能就相对地减

弱，反之，则应加强政府的监管职能。目前我国信用行业发

展时间不长，相应的法律法规缺乏，因此，在加快信用立法

的同时，需要政府对信用中介行业进行相应的管理和监督。

有必要成立专门委员会或由政府下属部门负责界定信用中介

行业的从业人员的素质，以及制定中介机构的准入和退出机

制，通过遵循市场的规则，对中介机构实行优胜劣汰。?? (三)

成立全国性的个人和企业信用信息数据库，实现低成本的资

源共享?? 个人和企业信用信息数据的开放和市场化运作是信

用管理体系的重要内容。可由政府协调工商、税务、海关、

金融、司法、人事及统计等部门和社会各主体，将其所掌握

的信用信息有偿或无偿地向社会公开，以迅速建立起覆盖全

国的信息体系和网络化的信息数据中心，其中应包括个人或

企业的基本情况、资信信息、不良信用记录和诉讼记录等。

这样功能完善的信用数据库是建立信用体系的基础设施，可

为我国信用中介服务行业的发展提供支持，实现低成本的资

源共享。?? (四)制定和完善几部法律?? 1、制定《市场交易法

》。通过国家的强制力，规范市场交易过程中的信用问题，

增加市场交易的透明度，减少市场交易的风险，确保我国市

场经济的稳定健康成长。?? 2、制定《反垄断法》和完善《反

不正当竞争法》、《反垄断法》是指有关禁止、限制或妨碍

竞争的企业间协议、合谋、联合行动和滥用经济优势的行为



，借以保护市场公平竞争，维护市场秩序的法律规范体系。

我国现有的《反不正当竞争法》还不够完善，存在一些突出

问题，不正当竞争行为、限制竞争行为和垄断行为仍常有发

生，无法充分体现自由、效率和公平。从我国市场经济发展

的水平和实际情况出发，应把不正当竞争行为和垄断行为区

别开来，同时制定《反不正当竞争法》和《反垄断法》作为

竞争法律体系的两个分支，以充分体现自由效率和公平竞争

的秩序，为企业创造一个良好的竞争环境。?? 3、完善《企业

破产法》。在经济竞争国际化、全球化和我国加入WTO的背

景下，我国现行的《破产法》已不能很好地适应和处理新环

境中出现的各种问题，而且其适用范围过于狭窄，不符合市

场平等主体原则，可操作性差，应对其进一步予以完善，把

适用范围扩大到不具备法人资格的企业、合伙组织、个人独

资企业、个体工商户、农村承包经营户和自然人，做到公平

清偿。为此，可以参考外国的实践经验，建立完善的破产制

度，即：由债务人向法院申请破产经法院审核批准后，在法

院主持下监督债务人有序清偿债务，允许债务人保留必要的

财产，以保证最低的生活水平及重新开始生活，但在规定期

限内不得出入高消费场所、拥有高级生活用品。在清偿债务

过程中不得隐瞒财产，否则处以刑事处罚，并对申请破产的

经济组织和自然人在某些行业中任职予以限制。 4、完善《

会计法》。我国虽然制定了《会计法》，但在该法实施过程

中，却得不到有效的遵守。对会计从业人员和机构缺乏有力

监督，造成虚假信息盛行，为部分企业逃避税务机关的监管

和逃避银行债权大开方便之门，例如上市公司的经营和信用

状况的真实披露依赖于证券注册会计师的审计报告，若其与



上市公司串通一气，出具虚假信息将会导致证券市场失信于

广大投资者，因此，对《会计法》所涉及操作性差的环节予

以修改完善。?? 5、健全对失信行为的法律惩罚机制。市场主

体趋利避害是市场经济的客观规律，只有在失信行为付出的

代价大于失信行为获得的利益时，市场主体间的信用关系才

会形成良性循环。我国一直对失信行为缺乏强有力的法律制

裁措施，如未就失信者的失信行为实行相应的限制，使失信

者在因失信获得不正当利益后，还享有与守信者一样的权利

，造成失信成本比守信成本低的现象，是赖债风气得以弥漫

的直接原因。为此，建议有关部门通过完善上述的法律，以

法律的强制手段，规定失信者在一定的期限内不得开办工商

企业进行经营活动、不得进行不合理的高消费、不得担任政

府公职或从事中介服务等特定职业，规定失信者定期申报财

产收入和支出的状况，若发现有申报不实的，视情节轻重予

以行政拘留或追究刑事责任。这样通过法律强制力，使失信

者承担起民事上、行政上乃至刑事上的责任，加大失信的成

本。?? 信用是文明国家的标志，是市场经济的灵魂。完备的

法律体系是信用体系规范发展的基础和必然要求。只有以立

法手段对信用体系予以硬性规范和约束，对守信者予以鼓励

，对失信者予以惩戒，使失信的成本很大，守信的收益很高

，才能引导信用的良性发展，最终形成全社会的诚信理念和

行为。 陈紫芸 广东天爵律师事务所主任 九届、十届全国人大
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