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https://www.100test.com/kao_ti2020/488/2021_2022__E5_9B_BD_

E5_AE_B6_E5_85_AC_E5_c26_488599.htm 论“价格听证会”

的举行 春节期间，关于“春运铁路票价上浮”的讨论也着实

火了一把。无论是政府、百姓还是媒体都对这一关乎百姓切

身利益的“焦点问题”予以了高度的关注。随之而来也催生

出了这种由政府出面组织，相关经营者和消费者参与的新生

事物价格听证会。 “价格听证会”的举行，意义深远。首先

它在百姓与政府之间构筑了一道相互沟通的桥梁。 通过这种

有效的方式，百姓的呼声可以直接地传递给相应的政策制定

者；政府的决策过程也更能趋向于民主化和公开性，从而为

政策的执行减少一定的阻力。以“春运铁路票价上浮”为例

。争论双方往往是“公说公有理，婆说婆有理”：铁路部门

在春运期间加大物力、人力，要求乘客承担一部分额外的运

营成本并不是完全不合理的；但顾客也是一肚子的苦水选择

火车作为旅行方式的乘客很多是打工者和学生，是真正意义

上的“平民百姓”。他们心中一般都会有一本经济账，那就

是费用要相对低廉。由此我们可以看到，在铁路经营者和消

费者之间出现了一对矛盾。为了化解这一矛盾，在二者之间

搭设一个公开、平等、合理的沟通平台是完全必要的。否则

，如果信息交流长期处于缺失状态，就极有可能造成双方矛

盾的激化，对社会和经济的稳定发展造成负面影响。当然，

除了“价格听证会”外，还有其他一訾反映百姓呼声的方式

，比如媒体报道、政府调研等等。但是“价格听证会”的举

行在促进官民直接交流和维护百姓权益方面又迈进了一大步



。它是促进社会稳定的润滑剂。 其次，“价格听证会”的举

行是我国政府决策法制化的表现。近几年来，针对价格问题

，政府相继出台了《中华人民共和国价格法》、《政府价格

决策听证暂行办法》、《价格法》和《听证办法》等一系列

相关法律法规。这都体现了我国政府办公逐步向法制化、规

范化方向发展的态势。这些相关法律法规的制定也使得我国

的政府办公逐步完成了有法可依的法规前期构建，体现了政

府在依法治国这一基本国策实施过程中的自律精神和负责态

度。 再次，举行“价格听证会”体现了我党全心全意为人民

服务的宗旨，反映了新时期里我国政府职能转变的过程。随

着经济体制改革的不断深入和政治体制改革的逐步深化，我

国政厨针对政府职能转变进行了数次规模较大的改革。近几

年来，政府尤其加快了自身改革同经济体制转轨契合的步伐

。政府所扮演的角色正在逐步从原来的“大管家”向组织者

和协调者的角色转化。以铁路行业为例，在改革开放前它一

直是作为国家重要的职能部门在进行具体的运作。在改革开

放之后，它又被全盘地当作自然垄断行业而施以严格的政府

管制。这就导致铁路部门全行业长期作为“类似政府部门”

存在，导致了严重的政府行政垄断行为。随着政府自身机构

的改．革，铁路部门也必然将迎来一个角色转化的过程。在

举行的“铁路价格上调听证会”上，我们欣喜地看到政府以

及铁路部门已经在政策制定和经营决策过程中开始注重和强

调消费者以及更广范 围的社会大众的参与。虽然在这个过程

中还存在着许多亟待改进的地方，但我们有理由相信，政府

在职能转变中将会进一步加大和加快前进的步伐。 说到底，

“铁路票价听证会”是政府部门在市场经济逐步完善的大气



候下，主动改变自身职能，协调社会各方利益均衡发展的行

为。它反映了党和政府在政务决策法制化、规范化、民主化

建设中的主动态度和为人民服务的一贯宗旨。在这个过程中

大众和舆论的积极参与也表现出了我国的政治文明建设已经

初步具备了良好的社会基础。 100Test 下载频道开通，各类考

试题目直接下载。详细请访问 www.100test.com 


