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https://www.100test.com/kao_ti2020/488/2021_2022_08_E5_B9_B4

_E5_85_AC_E5_8A_c26_488636.htm 一、注意事项 1．申论考

试是对考生阅读理解能力、综合分析能力、提出和解决问题

能力、文字表达能力的测试。 2．本试卷由给定资料与作答

要求两部分构成。考试时限为150分钟。其中，阅读给定资料

参考时限为40分钟，作答参考时限为110分钟。满分100分。 3

．仔细阅读给定的资料，按照后面提出的“作答要求”依次

作答。考生应在答题卡指定的位置作答，未在指定位置作答

的，不得分。 二、给定资料 1．“首家引进香港国际类风湿

病研究院独创的‘免疫平衡调节微创手术”’，“类风湿性

关节炎、强直性脊柱炎治疗新突破”，“术后24小时，关节

疼痛明显减轻或消失，两三天后病变部位的活动功能得到恢

复”，“只需一次手术，还您终身健康”，这是杭州华夏医

院发布的关于类风湿关节炎、强直性脊柱炎的广告。 类风湿

关节炎、强直性脊柱炎是一种令患者十分痛苦而治疗又非常

困难的疾病。该病主要临床表现为患者关节僵硬、疼痛，严

重可丧失劳动能力，全国患者约有数百万人。一看到这样的

广告，众多患者纷纷前往就医。其中有11位患者先后接受“

免疫平衡调节微创手术”治疗，但结果不仅没有治愈，反而

出现不同程度的声音嘶哑、咳嗽、恶心等症状。经浙江大学

司法鉴定中心鉴定，确认因施行“免疫平衡调节微创手术”

治疗后已造成朱×、黄×、颜×、吴×等患者九级伤残，造

成了严重社会危害后果。 25名类风湿病患者以“医疗服务合

同纠纷”为案由将杭州华夏医院告上法庭，个人最高索赔额



达90多万元。与此同时，省工商局向省公安厅移送了“杭州

华夏医院发布虚假医疗广告案”，称该医院发布“免疫平衡

调节微创手术”广告的行为涉嫌虚假广告罪。 2．当前，形

形色色的广告已经渗透到人们生活的各个角落，随处可见，

给人们带来便利的同时也存在着种种隐患。问题之一便是非

法广告同样可以堂而皇之地得以传播。其中，药品、医疗器

械和保健食品之类的广告存在问题较为突出。2005年，国家

食品药品监督管理局对全国35家地市级电视台在17月间发布

的20792次药品广告进行了监测，发现违法药品广告9573份，

违法率46％。同时，对181份报纸发布的10598次药品广告进行

监测，发现违法发布药品广告行为9680次，违法率高达91．3

％。因此，违法药品、医疗器械、保健食品广告是工商行政

管理部门和食品药品监督管理部门整治工作的重点之一。 3

．(中国食品产业网2006年09月18日)中消协和搜狐财经频道于

日前共同举办的“广告公信度，，网上问卷调查显示，超过2

／3的网民对商业广告不信任；近1／4的网民认为小广告最不

可信。而医疗、保健食品和药品则被认为是虚假违法广告的

重灾区。对于发布虚假违法广告的主要参与者，近1／3网民

建议停止其广告业务。 调查结果还显示，超过四成网民认为

广告发布媒体最应承担虚假违法广告发布责任。另有八成网

民认为名人代言虚假违法广告应承担连带责任。 据了解，消

费者因受虚假违法广告误导消费的现象不在少数，有的甚至

造成消费者合法权益的极大损害，成为构建和谐社会的不稳

定因素。中消协的统计表明，今年上半年，全国消协系统受

理涉及广告虚假宣传的投诉即有5483件。为此，中消协建议

广大消费者要提高自我保护意识，增强识别夸大虚假广告的



能力。 4．(法制晚报2007年02月02日)今天上午，北京市工商

局监测中心公布了2006年全年违法广告监测报告，其中烟草

类广告涉嫌违法率最高。 据了解，2006年度，全市共监测广

告3，797，104条，涉嫌违法广告总计为11，207条，涉嫌违法

率为0．29％。与2005年度相比，平均涉嫌违法率下降了0．47

个百分点。 监测报告显示，2006年涉嫌违法率排名前10的商

品、服务广告分别是：烟草、声讯服务、医疗服务、医疗器

械、保健食品、人用药品、医疗美容、其他食品类、针纺织

品和卫生洗涤用品，这10类广告占监测总量的16．69％，而

涉嫌违法量占涉嫌违法总量的91．58％。 排名第一的烟草类

违法广告主要表现在，非烟草企业广告使用与烟草企业相同

或近似的商标、包装、装潢、商品名称；或非烟草企业在广

告中出现烟草广告语。 报告显示，2006年，医疗服务、人用

药品和保健食品这三类广告的涉嫌违法量占涉嫌违法广告总

量的75．34％。涉嫌违法广告的重复发布问题依然存在，被

监测的大部分涉嫌违法广告为旧广告，个别涉嫌违法广告甚

至贯穿于全年的各大媒体中。 北京百坤园中医院、北京万寿

康中医院、体坛中医院、五妙水仙膏、寒水石药王枕等医疗

、药品、医疗器械广告，尽管涉嫌违法，却连续发布了12个

月。 此外，“丽姿减肥胶囊”的保健食品涉嫌违法广告也发

布了10个月。 互联网招商和教育培训广告最近问题较突出，

主要问题有招商广告含虚假内容，欺骗或误导消费者，典型

广告语是“投资一千，月赚十万”；教育培训广告含有绝对

话用语，误导消费者典型广告语是“最优秀的考研辅导学校

”。今后，招商和教育培训类广告也将作为监测的重点。 5

．(潇湘晨报2006年05月29日讯)“最先进”、“最优秀”、“



唯一”这样在招生广告中司空见惯的宣传口号以后将不得继

续使用。26日，省劳动和社会保障厅就《湖南省职业培训广

告备案办法(征求意见稿)》面向社会征求意见，叫停上述有

误导之嫌的绝对化语言。 办法明确，经各级劳动保障部门许

可的培训机构，在本省境内面向公众发布培训广告，必须经

县级以上劳动保障部门备案。 对于培训广告出现下述情况之

一者，将不予备案：培训机构的名称、许可证编号、办学地

点、培训层次、专业工种、招生范围等内容与办学许可证登

记内容不相符；有虚假夸大、欺骗和误导受训者的内容；有

贬低其他培训机构的内容；有“最先进”、“最齐全”、“

最好”、“最优秀”、“唯一”等绝对化语言；使用国家机

关或国家工作人员名称和形象；违反有关法律、法规和规章

的其它内容。 6．(《四川日报》2006年11月14日)记者近日获

悉，由四川省工商局牵头，省级12个部门已正式建立联席会

议制度，并联合制定了虚假违法广告整治方案。据悉，对于

广告违法问题严重的新闻媒体，由工商行政管理机关认定违

法事实后，由新闻媒体的主管、主办单位对有关负责人予以

处分、调离工作岗位或追究其主管负责人的领导责任。 7．20

世纪90年代，我国媒体广告业迅猛发展，促进了企业产品销

售，对社会发展起了良好作用，媒体收入也大大增加，实现

了社会效益和经济效益的统一。但媒体广告在繁荣市场、引

导消费取得快速发展的同时，也出现了许多不负责任的虚假

广告，与假新闻、低俗新闻、有偿新闻一起成为新闻四大公

害，给社会、给群众带来巨大危害，也影响了媒体的形象和

公信力。 以医疗广告为例，根据国家工商行政管理总局广告

监督司的数据统计，全国范围内近期发布的医药广告中，医



疗服务广告违法率达40．86％，医疗器械广告违法率达63

．54％，医药类广告违法率高达80％。媒体广告违法操作除

了数量惊人外，还具有以下特点：媒体形式多样，涉及平面

媒体(报纸)，非纸质媒体(广播电视)；内容、形式、格调上参

差不齐；版面、节目时间长，往往占据报纸的半个乃至整个

版面，广播电视上的播放形式多以电视短片、专题讲座为主

，或重复播映。 中南财经政法大学教授乔新生分析认为，药

品监督管理部门和工商行政管理部门接力监管的方式和多头

管理的体制，是虚假广告屡禁不止的根本原因。中国传媒大

学黄升民教授也认为，我国目前的药品广告发布和监管体系

设置，为违法药品广告的出现埋下了隐患。虚假医疗广告的

产生是一条链，包括药品和医疗器械厂家(或者是医疗机构)

、广告公司、媒体。在利益驱动下，他们会联起手来，以“

会诊”、“义诊”、“讲座”等名义进行虚假宣传，目前还

出现了情景短剧等形式。这些层出不穷的广告形式钻了法律

法规的空子，所以监管起来比较困难。 我国应借鉴国外的立

法经验，加强对消费者合法权益的保护。中国政法大学教授

许浩明告诉笔者，欧盟及其成员国有关药物广告的法律规定

，其目的都在于对消费者进行保护，所以看明令禁止的药物

广告规定；还成立了专门的对于误导性、特别是欺诈性广告

进行长期监督的药物管理委员会，收集、检查药物广告及其

有关立法的执行情况，号召并接受消费者对于不法广告的检

举揭发⋯⋯最为重要的是，作为消费者保护协会，还有权代

表消费者对于误导或欺诈广告商进行起诉或应诉。 既然接力

监管的方式和多头管理的体制是虚假医疗广告泛滥的成因，

解决问题就必须从改革监管体制入手，建立一套更为系统和



完善的监管模式。 乔教授建议说，治理虚假医疗广告首先要

进行行政体制改革，将广告的设计、制作、代理和发布各环

节的管理权交给工商行政管理机关一家，由他们严格依照药

品管理法和广告法对医疗广告进行全程跟踪和系统管理。其

次，行政机关不仅要对广告主、广告经营者和广告发布者实

施有效的管理，还要对广告公司具体的广告行为做出规范，

对参与制作虚假广告的明星们进行处罚。今后，国家的立法

部门应当修改广告法，追究参与制作虚假广告的明星们的法

律责任。第三，完善刑法，加大惩处虚假医疗广告制作者和

发布者的力度。我国刑法第222条规定了虚假广告的刑事责任

。但这一条款对参与制作虚假广告的其他人不具有法律约束

力。全国人大常委会可以考虑通过扩大解释的方式，将刑事

责任主体扩大到参与制作虚假广告的个人和单位，同时加大

处罚力度。 黄升民教授还提出，除了政府加强监管外，医疗

行业、广告公司和新闻媒体一定要建立起严格的行业管理制

度，尤其是医疗行业，必须铲除游医、假药、小诊所生存的

土壤，这样才能让虚假医疗广告彻底消失。 8．“广告主是

否提供真实合法的文件广告公司是否根据审批的合法文件设

计广告?媒体播放广告前是否对其进行严格的审查?”工商总

局广告监管司司长屈建民的“三问”，道出了虚假广告屡禁

不止的根源：“利益体”的失职。 我国广告法明确规定“广

告不得含有虚假的内容，不得欺骗和误导消费者。”但各类

媒体上依然充斥着形形色色的虚假广告。屈建民31日在广电

总局和工商总局联合召开的新闻通气会上指出，虚假广告屡

禁不止的关键在于它的“利益体”广告主、广告经营者和广

告发布者的失职。 广告法规定，广告主自行或者委托他人设



计、制作、发布广告，应当具有或者提供真实、合法、有效

的下列证明文件：营业执照以及其他生产、经营资格的证明

文件；质量检验机构对广告中有关商品质量内容出具的证明

文件；确认广告内容真实性的其他证明文件。但是许多广告

主、广告经营者和广告发布者为追求利益，并没有严格依法

行事，有些播出的广告与审查内容完全不同，导致了大量虚

假广告的出现。 屈建民说，规范、整顿广告市场是一项系统

工程，相关监管部门、行业主管部门，尤其是广告主，都应

该担负起自己的责任，任何一个环节的脱节都会给虚假广告

留出通道。 屈建民说，发现一个虚假广告可能是一二分钟的

事情，但是要处理一个虚假广告却要一二 个月的时间，因为

要依照法定程序查证取证。因此他表示，杜绝虚假广告的最

好方法不是出现 一个消灭一个，而是应从源头抓起，广告主

、广告经营者和广告发布者都应本着对社会、对消费者负责

的态度，不让虚假广告有出现的机会。 三、作答要求 (一)请

用不超过150字的篇幅，概括出给定资料所反映的主要问题。 

要求：概括全面。层次分明，条理清楚，表述简洁。(20分) 

【参考答案】 欺骗性的虚假广告，给消费者的选择带来误导

，侵害了消费者与合法经营者的权益。虚假广告严重破坏了

正常的广告市场秩序，导致市场信任危机，严重时还会扰乱

正常的市场秩序，最终阻碍市场经济的发展。虚假广告已经

成为全社会关注的焦点，根治虚假广告刻不容缓。 (二)请就

如何解决给定资料所反映的主要问题提一些建议措施。 要求

：体现针对性和和可操作性，思路清晰、条理清楚。不超

过300字。(30分) 【参考答案】 1．建立健全广告业法律法规

，明确虚假违法广告的界定标准和范围。 2．推行广告审查



机构、人员和广告发布媒体分开制，建立独立于媒体之外，

与媒体没有任何经济利益关系的广告审查机构。 3．加大对

广告主、代理 公 司和媒体三方的共同监管，规范广告的设计

制作和管理行为，加大违法查处力度和打击力度。 4．建立

社会监督机制，设立真正能够为消费者解决问题的投诉机构

。 5．提高行业自律水准，提高从业人员的职业素养，建立

广告法律法规教育培训制度。 6、提高消费者鉴别、防范和

抵制虚假广告的能力和水平。 (三)根据给定资料，自选角度

，自拟题目，写一篇1200字左右的文章。(50分) 要求：中心

明确、内容充实、条理清楚、联系实际、行文流畅。 【参考

答案】略。 100Test 下载频道开通，各类考试题目直接下载。

详细请访问 www.100test.com 


