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E5_8A_A1_E5_91_98_E9_c26_489049.htm 人说话的水平来自长

期以来的积累和修炼，短时间内想要实现质的提高，可能性

不大。但是面试只有短短的十几分钟时间，在这十几分钟里

，你完全可以让自己的说话水平较之平常上一个大的台阶。

至少在这十几分钟里，你完全可以做到博学多识、逻辑分明

、条理清晰、丝丝入扣、无懈可击。所以，掌握一些“万能

用语”，熟悉言语“禁忌”，是非常必要的。 一、常用的万

能用语 有时候考生需要拖延回答的时间以斟酌字词；有时候

考生一时紧张忘了话题；有的时候考生希望自己的表述会有

更好的“外壳”；在这些情况下为了能对考生有些帮助，我

们整理一些常用句式和“万用语”，供考生选用。 “坦率地

说⋯⋯” “我能适应这份工作是因为⋯⋯” “我是这样考虑

这个问题的⋯⋯” “我真诚地希望您能对我的情况表示满意

⋯⋯” “我希望您能理解⋯⋯” “您的问题让我很难回答，

因为⋯⋯” “我之所以这样做，是因为⋯⋯” “我很高兴您

能欣赏我的观点⋯⋯” “我盼望着将来继续和您合作⋯⋯” 

“这是我为什么这样做的理由和想法⋯⋯” “听完的解释后

，您也许会同意我的观点⋯⋯” “当时我想不出更好的办法

⋯⋯” “您认为我的回答应该从哪里开始呢？” “这样理解

您的话对吗？” “在我回答您的问题之前，我必须强调⋯⋯

” “您对我的建议正是我准备实现的目标。” “这是从中总

结到的教训，相信以后我不会再发生同样的过失。” 其他的

，靠你自己提前的总结、准备和同学、老师的提供。 二、这



些是禁忌，不要发生 这里集中讨论一些面试时考生不该使用

的语言风格或样式等，以供考生借鉴： 1. 自已和自己抢话也

不让别人插话 有些考生前一句话刚完马上又抢着说下一句话

，并在话题连接的部分插入无意义的“所以”“而”等连接

词，让自己的语言“外壳”水泄不通，难以让考官插话以做

出适当的响应。例如某考生这样说：“我要说的就是这些⋯

⋯所以⋯⋯换句话说⋯⋯” 2. 语言的反复追加 当考生说话时

重复某一句话或经常补充前面的话，就会令考官烦躁了。 3. 

确定性的两个极端 语义的确定性应适时而定。有些考生形成

一种语言习惯，经常使用绝对肯定或很不确定的词语。例如

一些考生总是说：“肯定是⋯⋯”“绝对是⋯⋯”“当然了

⋯⋯”另一些考生却老把“也许”、“可能”、“大概”、

“差不多”、“还可以吧”等挂在嘴边。这两种情况都应该

避免。 4. 语言呆板、重复使用某种句式或词语 如果考生回答

每一个问题都像小学生解问答题一样：“因为⋯⋯所以⋯⋯

”那么即使其内容再精彩，也会令考官乏味。考生应尽可能

地变换句式，使用同义词或近义词等。例如“因为”就可以

在不同的地方换用成：“因此”、“由于”、“由于这个原

因”、“之所以⋯⋯是由于⋯⋯”等等。 5. 不要随便扩大指

代范围 有的考生经常使用“众所周知⋯⋯”“正如每一个人

了解的那样⋯⋯”等话语，似乎面试考场应该加入更多人。

这样的说话易造成考官逆反心理：“我就不知道” 6. 去掉口

头禅和伴随动作 一个人的面庞上可能会长几颗痣或者“青春

痘”，对此我们一般很敏感，会想方设法把它们去掉。一个

人的“言语形象”也可能带着一些“斑痕”，如反复使用的

口头禅“那个、那个、然后、呃”等以及诸如扬眉、歪嘴角



、搔头发、抹鼻子的伴随动作。请考生把这些语言的“赘生

物”清除干净! 7.“标点符号”的运用 多用冒号不要节外生枝

。 多用句号谈话言简意赅。 少用破折号避免事后加以补充(

这里不得不用)。 记着使用问号让考官加入到你的叙述中来。
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