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5_AE_B6_E8_AF_A6_E8_c26_489057.htm 公务员面试是公务员

考试的最后一个环节，能进入这个环节的考生无疑是具有实

力的，也是幸运的。而公务员面试就如同足球比赛中的“临

门一脚”，将最终决定一个人公考成败。所以，可以说，绝

大部分的考生在面试过程中都会有不同程度的紧张。如果能

够克服公务员面试过程中的紧张情绪，无疑会给面试主考官

留下良好印象，增加面试成功的可能性。那么，我们应该如

何克服在公务员面试过程中的紧张情绪呢？广州新东方戴斌

老师认为，主要有以下几个方面： 一、应给自己留下充足的

时间到达面试地点。目前许多大城市的交通拥堵问题依然比

较严重，像北京这样的大城市在上班时间的交通拥堵问题也

比较严重。所以考生在面试当天最好提前一些出发，以免因

为交通问题贻误考试时间，而且国家一些部委在面试之前还

可能加考笔试，所以考生更加应该注意控制时间。因为如果

考生“匆匆忙忙”地到达面试地点，一方面会给单位的工作

人员和面试考官留下不良印象，甚至会因迟到而失去面试机

会。另一方面，到达考场后至少需要一段时间才能平复好情

绪，如果连“喘口气”的时间都没有的情况下，就直接进入

面试阶段，笔者认为无论是谁都会因为着急而变得更加情绪

紧张。而如果轻能轻松一些地到达面试地点，相对心态就会

比较放松，可以在面试中发挥出较佳水平。 二、考生要注意

着装，从正式的着装中获取信心。参加国家公务员的面试，

建议考生一定要穿着“正装”参加面试。正式着装可以提升



考生的自信心。而且如果考生不穿着“正装”参加面试，而

到了考场上之后，看到别的考生穿着“正装”参加面试，那

个时候，不“崩溃”掉才怪呢。之前戴老师辅导过一个考生

，综合素质相当不错，他在06年参加过一次面试，由于穿着

篮球服过去面试（此君是篮球特长生），结果领导见到他，

首先就问了一个问题：“你很喜欢打篮球吗？”该考生几乎

当场昏倒，三十秒内都处于崩溃的边缘，只好回答“还算喜

欢啦”，之后的面试自然就发挥欠佳了。而且有不少考生抱

有两类侥幸心理：一类认为自己的那个招考职位不是招收“

文科生”，而“理科生”或“工科生”一般不大注意着装，

所以自己如果穿个西装过去，估计会很“另类”，于是放纵

自己的“随意”着装。另一类考生由于在大学期间一直都不

喜欢穿“西装”或“套装”，而“偏爱”运动装，喜欢“休

闲式”的衣着。这两类考生，基本上戴斌老师每年都能碰到

一大批，而每年都需要做这些同学的“思想工作”。其实，

坦然而言，这种想法是无可厚非，很多人在大学期间都喜欢

穿休闲服（戴老师在大学期间其实也喜欢穿休闲服），但我

们需要认识到的是，公务员面试很可能是“改变一个人的人

生坐标的大事”。我们确实需要在关键时刻“勉强”一下自

己。 三、考生在考前要进行适当的模拟面试训练。有很多时

候，紧张的情绪源于场景的不熟悉，考生在考前要进行适当

的模拟面试训练将有助于考生提前适应考场环境，为真正的

面试做好准备。 四、在考前要把考官“和谐化”、“和蔼化

”。很多考生在面试过程中很紧张的原因在于，很怕考官，

因为觉得考官很严肃。其实我们要这样想，考官也是人，面

试只是他的工作而已，对于考官而言，其实很多考官在日常



生活中也是很好相处的人，只是在面试这样一个正规场合中

，考官必须保持一定的严肃性，以体现考试的公平。正常来

讲，没有人会喜欢“嘻嘻哈哈”的考官吧。所以考官严肃才

是正常的，嬉皮笑脸才叫恐怖呢。考生如果能想通这个点，

那么面对表情“严肃”的考官时，是否就不那么紧张了呢？ 

五、别老想着非做公务员不可。很多考生把公务员这份工作

看得很重，诚然，公务员职业目前而言，确实是一份“香饽

饽”，当未必是最好的职业，而且职业的好坏，关键是看与

个人的能力特长是否匹配。我们不要把自己逼到只有“华山

一条路”。公务员只是众多良好职业选择中的一种，而不是

“唯一”的一份好工作。有时候越想得到一样东西常常越难

得到，想开了反而就轻松得到了。 六、进入面试后应低调处

理。另外，进入公务员面试后，建议最好别通知家长，也别

到处宣扬，成功了再“公诸于世”也不迟。有很多时候父母

（或身边亲友同学同事）的过份关心（或操心），无形中有

可能成为一种间接的压力。 七、面试前要充分分析自己各方

面的情况与优劣势。很多时候“知己知彼”，方能“百战百

胜”。很多时候，信心的来源于充分的准备，来源于自身对

一切情况的“了解”和“确定”。 八、不要怕说错话，说错

了就直接说“sorry”就可以了。面试是即场回答，不可能事

前“打好草稿”。所以谁都不可能像“朗诵”那样完整地、

没有任何错误地回答问题。考生要牢记这一点，不要要求完

美。因为“完美”是不真实的，太完美的回答考官甚至会提

出疑问和质疑，所以到了考场，放开来说就可以了，只要不

要有“不适当”的言论，不要偏离话题就没有问题。 100Test 
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