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员考试面试人员名单的公布，面试招考工作即将拉开大幕。

很多考生经受住了大浪淘沙的洗礼，在笔试中脱颖而出，但

是笔试通过只是通向成功道路的第一步，最重要的是接下来

的面试。能通过笔试说明考生已掌握了大量的相关知识，这

样的知识储备应付面试应该是绰绰有余的，但是很多考生由

于过度紧张而把握不住了宝贵的面试机会，与“公务员”失

之交臂，功亏一篑！ 兵家有云：知己知彼、百战不殆。其实

公务员面试就是只纸老虎，只要摸准“老虎”的脾气，做好

充分准备，就能获得满意的收获。根据我对近几年公务员面

试的研究，总结了几个“秘笈”，希望能对闯关的考生有所

帮助。 一 利用“晕轮效应”，留下美好印象 古龙小说中剑圣

叶孤城出场时总用鲜花铺地笙箫齐鸣，一出场就抓住了众人

的眼球，使人们的注意力不自觉地被他吸引。这招同样适合

公务员面试，面试礼仪是很重要的，得体的着装、优雅的谈

吐，不仅能给面试官留下良好的第一印象，也能提升自己的

信心。我们没有机会再给人第一印象，面试时留给考官的第

一感觉是十分重要的。有关面试礼仪的文章有很多，总结起

来不外乎这么几点：第一，一定要守时，无论你有什么理由

，迟到都会被视为缺乏自我管理和约束能力。第二，着正装

，公务员面试是很正式、很严肃的场合，务必穿正装出席，

宁可保守一点也别追求标新立异。男生穿西装在颜色选择方

面，最好穿深色的西装，比如灰色、暗绿色和深蓝色，它们



给人以稳重、忠诚、干练的感觉。在款式选择方面，体瘦的

人适宜穿米色、鼠灰色等暖色调，图案为格子或人字斜纹的

西装，这样会显得较为强壮。体胖的人则可穿深蓝、深灰、

深咖啡色西装。款型可选用直线型的美国式，这会显得廓形

锐利且苗条。女士选择相对多一些，但要以整洁美观、稳重

大方为原则，服饰色彩、款式、大小应与自身的年龄、气质

、肤色、状态和公务员职业相协调。 二 答题“有的放矢”，

重点各个击破 有人说公务员面试涉及面太广，无法预知也就

无法准备。万事都是有规律的，公务员面试也是同样，公务

员面试的题目虽然天马行空，涉及各个领域，但经过仔细分

析，无外乎以下几种类型： 1.“陷阱”型：这种类型的题目

多以选择疑问的形式出现，似乎是让你在其中选择一个，可

是仔细推敲可能每个选项都对或都有欠缺，这种题目的目的

是考察考生的综合能力，只要你回答选择其中一种可能，就

掉进了评委的陷阱，分值则会大打折扣。例如，“领导干部

抓工作有人说要‘举轻若重’，也有人说要‘举重若轻’，

对此你有什么看法?”，这就是典型的陷阱题，选择其中一种

就都是片面的，明智的回答应该是“‘举重若轻’与‘举轻

若重’都是公务员的工作方法，他们的关系不是非此即彼，

而是相辅相成的。在面临重大危机时，领导的首要工作是安

定人心，迅速提出解决方案，使下属或群众对政府充满信心

，这时就需要用‘举重若轻’的方法；但是作为公务员，我

们是人民的公仆，人民利益无小事，所以我们要把每一件小

事都当作大事来处理，把人民利益放在首位，这就需要‘举

轻若重’了。”要综合考量题目，避其锋芒。 2.理论政策型

：这类题目也经常出现在公务员面试中，作为一名公务员必



须具备一定的政治素养，这类题目相对好掌握，要注重平时

的积累，最好能结合拟聘职位的特点回答。这种题目回答不

容易出彩，很难考察考生的能力，近些年这类题在公务员面

试中占的比率略有下降。 3.具体执行型：近年来公务员面试

越来越注重考生个人能力，所以很多题目考察的是考生的组

织协调能力。面对这种类型题目，不要急着回答，要整理出

思路，一定要站在角色的基础上，回答要周密、有逻辑性，

关键要有可行性。这类题型占据的分值很高，如果该题回答

的很精彩，总体分数会很高。 4.文学素养型：作为公务员要

有很广博的知识结构，文学功底更是不可或缺。国家和地方

公务员考试很注重考察考生的文学素养。常见题目是给出一

句古诗词或名言警句，让考生进行分析。一般而言，这类题

目并不难，关键是要解对题，最好能结合当前社会现实，谈

一下自己的看法。 三 猜透“考官心意”，敢于夺目“亮剑”

(一)选才心理 面试考官处于考察者、评判者的地位，很容易

产生一种优越感。集中表现为面试考官愿当“伯乐”，即考

官常有“千里马常有，伯乐难寻”的主观心理，希望自己是

“伯乐”，能挑选出真正的人才，能够发现真正的“千里马

”。有鉴于此，考生从本人实际情况出发，不夸大，不缩小

，坦然面对自己的缺点，实事求是的对待和处理考官的发问

，充分展现自己的才能，同时又表现得很谦虚，给考官一种

信息：你是一个有才能的人，而这种才能只有借助于他才能

发挥出来。 (二)定势心理 国家公务员考试中最为常见的测评

形式是结构化面试，即在面试题目、面试实施程序、面试评

价等方面都有统一明确规范进行的面试。这使得考官一方面

谨慎负责、规范考核，保证了考官测评的科学性和公正性；



但与此同时，考官已经形成了一种固定的思维模式，每个测

试题目都按照之前拟定的出题思路或答题测评要点对考生进

行评价。对此，考生应该在最短的时间内理解所提出问题主

要的考察点，更为重要的是要突破思维定势，利用自身所储

备的知识和经验对问题加以联想和对比，回答时尽量做到视

角新.观念新.表述新，积极展现自己独特的潜质，可谓“宝剑

出鞘必亮剑，该出手时就出手”，让考官满意。 (三)疲劳心

理 面试过程中，考官要付出很大的精力，重复性的操作活动

，长时间集中注意力，容易造成困倦。可能会无意间打个哈

欠，做深呼吸，不断看表，搓着手等动作和表情。实事求是

的说，这些都是面试进行中正常现象，但对于考生来说，绝

不能因此而过于情绪化，语无伦次，思维混乱，致使来之不

易的面试机会就此错过。此时，“纵然是敌众我寡”，我们

仍要坚持遇事冷静，面带微笑的环视所有考官，镇定自若。

倘若真遇到疑难问题时，考生可稍作思考，举止表情要始终

如一，不匆忙回答，待理清思路后，抓住重点的加以表述，

化不利情境为有利情境，殊不知考官考察的是应试者的心理

抗压能力和情绪控制力。 总之，应对面试要保持积极良好的

心态，多一份准备，就多一份收获，坚信机会总是留给那些

勤奋、认真准备、努力付出的人。借用电视剧《亮剑》里的

台词寄语即将参加面试的考生：纵然困难重重，但依然敢于

亮出“宝剑”，剑锋所指，所向披靡。祝福广大公务员考生

通过自身努力顺体通过面试，早日成为公务员队伍中的一员
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